
การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง1

(ปรับปรุงลาสุด วันที่ 11 ตุลาคม 2550)

        วิรัช วิรัชนิภาวรรณ

(หากประสงคจะไดรับเอกสารหรือขอมูลทั้งหมดนี้ในรูปแบบของ Microsoft Word
ที่นําไปปรับแตงแกไขไดสะดวก โปรดสงอีเมลมายัง wiruch@wiruch.com หรือ

wirmail@yahoo.com  จะจัดสงใหฟรีทันที หรือภายใน 3 วัน)

บทความนี้มุงศึกษาดานการบริหารจัดการ ซ่ึงมีความหมายครอบคลุมทั้งการบริหารจัดการ
ภาครฐัและภาคเอกชนตามแนวทางคณุธรรมและแนวทางเศรษฐกจิพอเพียง บทความนีแ้บงปน 5 หัวขอ
ไดแก (1) ความเปนมาและความสําคัญ (2) ความหมายของการบริหารจัดการ (3) การบริหาร
จัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง (4) การวิเคราะห และ (5) ขอเสนอแนะ

1. ความเปนมาและความสําคัญ

ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดเกิดปญหา เชน ปญหาการฉอราษฎรบังหลวง ปญหายา
เสพติด และปญหาการเมืองการปกครอง เปนตน สาเหตุสําคัญของปญหานั้นมาจากการแนวทาง
หรือการดําเนินงานที่หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนนํามาใชไมไดใหความสําคัญกับดานจิตใจ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง คุณธรรมและความพอเพียงมากเทาที่ควร แตไดใหความสําคัญกับการบริหาร
จัดการที่เนนดานวัตถุ ความเจริญกาวหนา และบริโภคนิยมอยางเกินความพอดี สําหรับแนวทาง
แกไขปญหาที่สําคัญ คือ การนําการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม และ/หรือ การบริหาร

                                         
1สรุปมาจาก วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจ

พอเพียง (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพฟอรเพซ, กําลังอยูในระหวางการจัดพิมพ, 2550), 210 หนา.
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จัดการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในชุมชน สังคม และประเทศชาติ อันจะมีสวน
ชวยทําใหการบริหารจัดการเปนไปในทิศทางที่เปนประโยชนตอสวนรวม และยังมีสวนทําใหเกิด
ความสมดุลในการบริหารจัดการระหวางดานวัตถุกับดานจิตใจ โดยชวยยับยั้ง ชะลอ หรือชวยให
การบริหารจัดการดานวัตถุรอบคอบมากขึ้นดวย

ในสวนของการบริหารจัดการภาครัฐมีความสําคัญและจําเปนยิ่ง เห็นตัวอยางไดจาก 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย เชน ฉบับป 2540 ไดมีบทบัญญัติใหหนวยงานของรัฐและ
เจาหนาที่ของรัฐมีหนาที่อํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชน แตในทางปฏิบัติ กลับ
ปรากฏวา การอํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชนของหนวยงานของรัฐและเจาหนาที่
ของรัฐบางสวนไมอาจตอบสนองความตองการของประชาชนและประเทศชาตไิดอยางมปีระสทิธภิาพ
ซ่ึงอาจมสีาเหตมุาจากแนวทางการบรหิารจดัการของหนวยงานภาครฐั หรือมีสาเหตมุาจากเจาหนาที่
ของรัฐก็ได เชน หนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐบางสวนนําแนวทางการบริหารจัดการที่เนน
ดานวัตถุไปประยุกตใชอยางมาก หรือเจาหนาที่ของรัฐที่เปนกลไกสําคัญของการบริหารจัดการภาค
รัฐขาดคุณธรรมและขาดความพอเพียงในการปฏิบัติราชการหรือในการใหบริการประชาชน เปนตน

ดวยเหตุผลขางตนน้ี การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกจิพอเพียง
จึงมีความสําคัญและความจําเปนยิ่ง เชน ชวยทําใหแนวทางการพัฒนาเนนดานจิตใจเพิ่มมากขึ้น
อันจะมีสวนชวยใหประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาและประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอยางม่ันคง
และยั่งยืน นอกจากนั้น การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงได
รับความนิยมและเปนที่สนใจกันอยางกวางขวางตั้งแตป 2549 เปนตนมา บทความนี้จะเกิด
ประโยชนทั้งในทางวิชาการและทางปฏิบัติ เชน จะเปนผลดีตอสถาบันการศึกษา การศึกษา และ
การทําวิจัย เปนประโยชนตอหนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐหากนําเนื้อหาสาระที่ไดจากบท
ความนี้ไปประยุกตใชเพ่ือใชในการอํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชน รวมตลอดทั้งเปน
ประโยชนตอภาคเอกชนและประชาชนทั่วไปที่ไดนําแนวคิดและเนื้อหาสาระของการบริหารจัดการ
ตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในการดํารงชีวิตและการ
ประกอบอาชีพดวย

2. ความหมายของการบริหารจัดการ

กอนอ่ืน ควรทําความเขาใจใหตรงกัน 3 ประการ คือ หน่ึง ทุกวันนี้ ยังไมมีนักวิชาการหรือ
ผูเชี่ยวชาญคนใดที่สามารถใหความหมายคําวา การบริหารจัดการ อยางเปนสากลหรือเปนที่ยอมรับ
ของทุกฝายได การใหความหมายของคํานี้จึงอาจเหมือนกันหรือแตกตางกันได ขึ้นอยูกับนักวิชาการ
หรือผูรูแตละคน นอกจากนั้น สอง เม่ือศึกษาดานรัฐประศาสนศาสตรหรือการบริหารจัดการภาครัฐ
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คําวา การบริหารจัดการ โดยปกติ หมายถึง แนวทางการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ที่
เกี่ยวของกับงาน กิจการสาธารณะ หรือการใหบริการสาธารณะ (public services) ของหนวยงาน
ของรัฐ และ/หรือ เจาหนาที่ของรัฐ ทั้งที่เปนฝายนิติบัญญัติ ฝายบริหาร และฝายตุลาการ ในทุก
ระดับ ทั้งในราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น แตในที่น้ี ไดกําหนดใหคําวา
การบริหารจัดการ มีความหมายกวางขวางครอบคลุมไปถึงแนวทางการดําเนินงาน หรือการปฏิบัติ
งานใด ๆ ของหนวยงานและบุคลากรของภาคอื่น ๆ ดวย เชน ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาค
หนวยงานที่ไมสังกัดภาครัฐ (Non Government Organization หรือ NGO) เหตุผลสําคัญที่จําเปน
ตองขยายความความหมายคํานี้เพราะการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงที่กําลังศึกษาอยูน้ี ไมควรจํากัดเฉพาะภาครัฐที่ประกอบดวยหนวยงานของรัฐและ
เจาหนาที่ของรัฐเทานั้น แตควรครอบคลุมไปถึงหนวยงานและบุคลากรของภาคอื่น ๆ ดวย  โดยทุก
ภาคซึ่งรวมทั้งประชาชนแตละคนอาจนําการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชไดในชีวิตประจําวัน ในครอบครัว ในหนวยงาน ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติไดดวย และ สาม เน่ืองจากคําวา การบริหารจัดการมีความหมายคลายคลึงหรือใกล
เคียงกับคําวา การบริหาร และการจัดการ ดังน้ัน เพ่ือชวยใหเขาใจคําวาการบริหารจัดการชัดเจน
มากขึ้น จึงไดศึกษาความหมายของทั้ง 2 คํานี้ดวย

เม่ือศึกษา ความหมายของคําวา การบริหาร การจัดการ และการบริหารจัดการ ทําให
กลาวไดวา โดยทั่วไปทั้ง 3 คํานี้ มีความหมายใกลเคียงกันและอาจนํามาใชแทนกันได ถึงแมวาแต
ละคําจะมีความแตกตางกันในรายละเอียดบางประการ เชน วัตถุประสงคในการจัดตั้งหนวยงาน 
โดยคําวา การบริหาร สวนใหญใชในภาครัฐหรือหนวยงานภาครัฐซ่ึงมีวัตถุประสงคของการจัดตั้ง
เพ่ือใหบริการสาธารณะทั้งหลาย (public services) แกประชาชน  ขณะที่คําวา การจัดการ นิยมใช
ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ หรือหนวยงานของภาคดังกลาวซึ่งมีวัตถุประสงคในการจัดตั้งเพ่ือมุง
แสวงหากําไร (profits) หรือกําไรสูงสุด (maximum profits) โดยผลประโยชนที่จะตกแกสาธารณะ
ถือเปนวัตถุประสงครองหรือเปนผลพลอยได (by product) สวน คําวา การบริหารจัดการ นํามาใช
ทัง้ในภาครฐัและภาคเอกชน เฉพาะการบรหิารจัดการภาครฐั (public management administration) มี
วัตถุประสงคในการจัดตั้งเพ่ือใหบริการสาธารณะทั้งหลายแกประชาชนอยางมีประสิทธิภาพรวดเร็ว
ลดขั้นตอนที่ไมจําเปน และจูงใจดวยการใหรางวัลตอบแทน เปนตน

สําหรับความหมายของคําวา การบริหารจัดการ ที่ใชในที่น้ีหมายถึง แนวทางการ
ดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ที่หนวยงาน และ/หรือ บุคลากรของหนวยงานนํามาใช
ในการเปลี่ยนแปลง พัฒนา หรือสรางความสุขความเจริญกาวหนาอยางมั่นคงและยั่งยืนให
แกประชาชนและประเทศชาติ คําวา การบริหารและการบริหารจัดการ อาจใชแทนกันได และยัง
อาจใชคําอ่ืนที่มีความหมายคลายคลึงกันแทนกันไดอีก เชน การจัดการ อยางไรก็ตาม เพ่ือปองกัน
ความสับสน ในการศึกษาตอจากนี้ไป จะใชคําวา การบริหารจัดการ เพียงคําเดียวเทานั้น
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หากศึกษาในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และแคนาดา พบวา ไดมี
การนําคําวา การบริหารจัดการ ซ่ึงตรงกับคําวา Management Administration มาใชทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน เชน ใชในวงการศึกษาหรือมหาวิทยาลัย ในหนวยงานของรัฐ และในหนวยงานของ
เอกชน ตัวอยางเชน

1) หนังสือ เรื่อง “Union-Management Administration of Employee
Training: the Experience of T[ennessee] V[alley] A[uthority]”  เขียนโดย William J. McGlothin
ในป ค.ศ. 1943

2) หนังสือ เรื่อง “Organizational Management Administration for Athletic
Program” เขียนโดย Thomas M. Kinder จัดพมิพโดย Eddie Bowers Publishing, U.S.; พิมพ
ครั้งที่ 4, ธันวาคม ค.ศ. 1998

3) หนังสือ เรื่อง “Guide to Collection Development and Management
Administration, Organization, and Staffing” เขียนโดย Mary H. Munroe, John M. Haar, Peggy
Johnson จัดพิมพโดย Lanham, Md. : Scarecrow Press, 2001

4) วารสาร “Educational Management Administration & Leadership” Tony
Bush (บรรณาธิการ) จาก University of Lincoln, UK (สหราชอาณาจักร) จัดพิมพโดย Sage
Publications และไดความรวมมือจาก British Educational Leadership, Management &
Administration Society, 2005-2007

5) มหาวิทยาลัยตาง ๆ  ไดนําคําวา Management Administration มาใช เชน  
5.1) FairLeigh Dickingson University ในแวนคเูวอร (Vancouver) แคนาดา
5.2) Missouri State University ในมลรัฐมิสซูรี สหรัฐอเมริกา
4.3) Villanova University ในมลรฐัเพนซลิวาเนยี สหรัฐอเมริกา
5.4) University of Northwestern Connecticut ในมลรฐัคอนเนท็ตกิสั สหรฐัอเมรกิา
5.5) University of West Texas A&M ในมลรัฐเทก็ซสั สหรัฐอเมริกา
5.6) University of Southwestern Medical Center ในดัลลัส (Dallas)

มลรัฐเท็กซัส สหรัฐอเมริกา
6) หนวยงานของรัฐหรือหนวยราชการของสหรัฐอเมริกา ไดนํามาใช เชน กระทรวง

สิง่แวดลอม (Department of the Environment) ในมลรฐัแมรีแลนด และหนวยการปกครองทองถิน่ คอื 
Jackson County ในมลรฐัฟลอรดิา

7) หนวยงานของเอกชน ในสหรัฐอเมริกา เชน บริษัท Hewlet Packard บริษัท
คอมพิวเตอรของเอกชน ชื่อ Novell บริษทั คอมพวิเตอรของเอกชน ชือ่ Knowledgestorm บริษทั
Gemalto และบรษิทั ViaNett เปนตน
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3. การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

หัวขอน้ีครอบคลุมการศึกษา (1) ความหมาย (2) หลักการสําคัญ (3) ขอดีขอเสียของการ
บริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง (4) การนําไปประยุกตใช (5) 
ตัวแบบการประยุกตการบริหารจัดการกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและแนวคิดการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี รวมทั้ง (6) ปจจัยที่มีสวนสําคัญตอการกําหนดการจัดการตามแนวทางคุณธรรมและ
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

เม่ือศึกษาความหมายของการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง พบวา หมายถึง แนวทางการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ที่ดีงามเปน
ประจําเพื่อผลประโยชนของสวนรวม โดยบุคคล และ/หรือ หนวยงานนํามาใชในการเปลี่ยนแปลง
พัฒนา หรือสรางความอยูเย็นเปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืนใหแกประชาชน ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ ในที่น้ีไดนําพระบรมราโชวาทและทศพิธราชธรรมมาประมวลและสรุปเปนหลักการ
สําคัญของการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม 10 ประการ ในทํานองเดียวกัน ไดมีการ
ประมวลและสรุปเปนหลักการสําคัญของการบริหารจัดการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 8
ประการ หลักการสําคัญของการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอ
เพียงดังกลาวนี้ ถือวา เปนแนวทางหรือมรรควิธี (means) ที่นําไปสูจุดหมายปลายทางสูงสุด (end)
ประเทศชาติและประชาชนอยูเย็นเปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืน โปรดดูภาพที่ 1
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ภาพที่ 1 การเปรียบเทียบหลักการสําคัญของการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและ 
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงที่เปนแนวทางหรือมรรควิธีที่นําไปสูจุดหมายปลายทางสูงสุด

      ประเทศชาติ
                      และประชาชน

                                        อยูเย็นเปนสุขอยาง       จุดหมายปลายทางสูงสุด (end)
  ม่ันคงและยั่งยืน

                  นําไปสู

หลักการสําคัญของ
การบริหารจัดการ

ตามแนวทางคุณธรรม 10 ประการ
การบริหารจัดการตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง 8 ประการ

1. การรักษาความสัจ 1. ความพอประมาณ
2. การรูจักขมใจตนเอง 2. ความมีเหตุผล
3. ความอดทน 3. การมีภูมิคุมกัน 
4. การละความชั่ว 4. การพึ่งตนเอง 
5. การเสียสละ 5. การเสริมสรางคุณภาพคนใหมีทั้ง

    ความรูและคุณธรรมควบคูกัน

        เปน
      แนวทาง
         หรือ
      มรรควิธี

6. ความเมตตา 6. การรวมกลุม
7. ความสามัคคี 7. การสรางเครือขาย
8. ความสุจริต 8. ความสมดุลและการพัฒนาที่ยั่งยืน
9. ความเที่ยงธรรม
10. การสงเสริมคนดี 

    (means)

เม่ือศึกษาถึงขอดีและขอเสียของการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียง พบวา แตละแนวทางมีทั้งขอดีและขอเสีย โปรดดูตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจ 
พอเพียง จําแนกตามขอดีและขอเสีย

การบริหารจัดการ
ตามแนวทางคุณธรรม

การบริหารจัดการ
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

1. ขอดี 1.1 ชวยทําใหผูบริหารบรหิารจดั
การไปในทศิทางทีค่ดิดทีาํดเีพ่ือ
ประโยชนตอสวนรวมเพิม่มากขึน้
1.2 ชวยทําใหการบริหารจัดการ
เกิดความเปนธรรม รอบคอบ และ
ชวยยกระดับมาตรฐานของการ
บริหารจัดการเพิ่มมากขึ้น
1.3 ชวยใหประชาชนสวนใหญหรือ
สวนรวมไดรับประโยชนเพ่ิมมาก
ขึ้น
1.4 ชวยทาํใหประชาชนอยูรวมกนั
อยางมัน่คง เขมแขง็ และสนัตสิขุ
เพ่ิมมากขึน้
1.5 ชวยทําใหประชาชน บุคลากร
และผูบริหารที่มีคุณธรรมไดรับการ
ยอมรับและยกยองเพ่ิมมากขึ้น 
1.6 ชวยใหการเผยแพรคุณธรรม
ตอประชาชนและสังคมอยางกวาง
ขวางขึ้น

1.1 มีพ้ืนฐานมาจากหลักธรรมของพระพุทธ
ศาสนา และสอดคลองกับวิถีชีวิตด้ังเดิมของสังคม
หรือชุมชนไทย
1.2 ชี้แนะแนวทางการปฏิบัติตน การดํารงชีวิต
และการปฏิบัติงานของประชาชนและชุมชนในทิศ
ทางที่ควรจะเปนเพ่ือใหประชาชนและชุมชนมี
ความสขุพนจากปญหาและวิกฤตตาง ๆ อยาง
ม่ันคงและยั่งยืน
1.3 เปนแนวทางปฏิบัติที่เปนระบบมีขั้นตอนและ
ไมไดเจาะจงเฉพาะในกลุมเกษตรกรหรือเฉพาะ
ดานเศรษฐกิจเทานั้น แตครอบคลุมถึงประชาชน
และชุมชนทุกชุมชนทั้งในภาครัฐและภาคธุรกิจ
เอกชน ที่เกี่ยวของกับดานเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอม
1.4 นําไปประยุกตใชไดในทุกชุมชนตลอดเวลา
1.5 มีสวนชวยปองกันมิใหประชาชนใน
ชุมชนไทยถูกกลืนกินโดยกระแสโลกทุนนิยมที่แผ
ขยายและมีอิทธิพลไปทั่วโลก 
1.6 ชวยสรางและปองกันจิตใจของประชาชนให
เขมแข็งม่ันคงยั่งยืนและมีกําลังใจเพิ่มขึ้น โดย
เฉพาะอยางยิ่ง การยึดถือทางสายกลางที่รูจักพอ
อยางมสีตแิละใชปญญาเพ่ือใหรูดวยตนเองวาตรง
ไหนจุดไหนคอืจุดพอเพยีง
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1.7 ชวยสนบัสนนุใหประชาชนเตรยีมใจเตรยีมตวั
หรือมีการวางแผนไวลวงหนาอยางรอบคอบและรู
เทาทนัเพ่ือรองรบัเหตกุารณทีจ่ะเกดิขึน้ตามมาใน
อนาคต รวมทัง้การกนิอยูใชแตเพียงพอดตีามกาํลงั
ความสามารถ ไมฟุมเฟอย พ่ึงตนเอง ลดความโลภ
ลดการเบยีดเบยีนลดการตดิยดึและแสวงหาเงนิตรา
ตาํแหนงหนาที ่หรือยศถาบรรดาศกัดิจ์นเกินความ
จําเปน สงเสริมประชาชนใหมุงทําความดี ทําจิตใจ
ใหสบายผองใส มองโลกในแงดี รูจักทําใจ ปลอบ
ใจ และใหกําลังใจตัวเองเพ่ือใหพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูดวย

2. ขอเสีย 2.1 เนนดานจิตใจซึ่งสัมผัส ตรวจ
สอบ ทดสอบ พิสูจน และชี้วัดผล
สําเร็จไดยาก
2.2 ไมอาจนํามาใชในยุคปจจุบัน
ไดงาย
2.3 ตองดําเนินการหรือปฏิบัติเปน
ประจําและตอเน่ือง ซ่ึงในทาง
ปฏิบัติอาจทําไดไมงายนัก
2.4 นําไปประยุกตใชไดลําบากพอ
สมควร เพราะประชาชนเปน
จํานวนมากมีนิสัยหรือคานิยม
ดานลบ
2.5 ไมมีตัวอยางที่ชัดเจนและ
ตอเน่ือง
2.6 ไมอาจดําเนินงานตามแนว
ทางนี้แตเพียงลําพัง

2.1 อาจถูกนํามาปฏิบัติเพียงเพ่ือใหสวยหรู ดูดี
พอเปนพิธี ชั่วครูชั่วยามแลวก็หายไป หรือใชดวย
ปากโดยไมลงมือปฏบิตัจิริง 
2.2 ผูยดึถอืปฏบิตัจิะเปนเฉพาะผูหมดไฟ หมด
ความกระตอืรือรน อายุมาก มีฐานะร่ํารวยและ
ม่ันคงแลว
2.3 ไมอาจนําไปปรับใชกับธุรกิจ อุตสาหกรรม
ใหญแตจะใชไดเฉพาะธุรกิจและเกษตรกรรมเล็ก ๆ
2.4 ไมอาจนําไปปรับใชกับคนร่ํารวยที่ตองการ
ความเจริญรุงเรือง แตจะใชไดกับคนยากจนใหรูจัก
พอและยอมรับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปน
อยูเทานั้น
2.5 รัฐบาลมิไดกําหนดใหเปนวาระแหงชาติที่
ประชาชนและทุกชุมชนควรยึดถือปฏิบัติรวมกัน
ทั้งประเทศ
2.6 รัฐบาลไมไดทําเปนตัวอยางใหเห็นอยาง
ชัดเจนและตอเน่ือง
2.7 การที่รัฐบาลขาดเสถียรภาพ ปรับเปลี่ยนบอย
หรือลมลุกคลุกคลาน และบริหารประเทศอยางขาด
ความตอเน่ือง ยอมทําใหการบริหารจัดการตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงขาดความตอเน่ืองดวย
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ในสวนของการนําไปประยุกตใช การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมสามารถนําไป
ประยุกตใชกับ (1) การปฏิบัติตนในชีวิตประจําวัน (2) กิจกรรมในชุมชน และ (3) การประกอบ
อาชีพของนักบริหารจัดการภาครัฐและนักบริหารจัดการภาคเอกชน สวนการบริหารจัดการตามแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนําไปประยุกตใชกับ (1) การปฏิบัติตนและการประกอบอาชีพของ
ประชาชนในทุกชุมชน (2) กิจกรรมภาคเกษตร และ (3) กิจกรรมภาคอุตสาหกรรม

เม่ือศึกษาตัวแบบการประยกุต 2 ตัวแบบ โดยตัวแบบแรกนั้น เรียกวา ตัวแบบการ
บริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม ซ่ึงประกอบดวย “ลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการ 3
ประการ” และ “หลักการสําคัญของแนวทางคุณธรรม 10 ประการ” อีกตัวแบบหนึ่ง เรียกวา ตัวแบบ
การบริหารจัดการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงประกอบดวย “ลักษณะสําคัญของการบริหาร
จัดการ 3 ประการ” และ “หลักการสําคัญของแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 8 ประการ” การศึกษา
ตัวแบบการประยุกต 2 ตัวแบบนี้จะเปนประโยชนทั้งในทางวิชาการและทางปฏิบัติ ประโยชนในทาง
วิชาการ เชน จะชวยใหทราบและเขาใจอยางชัดเจนถึงการนําการบริหารจัดการและแนวทาง
คุณธรรม รวมทั้งการบริหารจัดการและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง มาประยุกตหรือผสมผสานกัน
นอกจากนั้น สถาบันการศึกษายังนํา 2 ตัวแบบนี้ไปใชเปนพ้ืนฐานหรือเปนกรอบแนวคิดทาง
วิชาการสําหรับการเรียนการสอน การศึกษา และการทําวิจัยไดดวย สวนประโยชนในทางปฏิบัติ
เชน เจาหนาที่ของรัฐและหนวยงานของรัฐอาจนําตัวแบบการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชหรือนําไปปฏิบัติจริง นําไปขยายผล หรือเพ่ิมรายละเอียด
สําหรับการปฏิบัติราชการได

สําหรับ “ลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการ 3 ประการ” น้ัน ประกอบดวย (1) เปนแนว
ทางการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ของหนวยงาน และ/หรือ บุคลากรของหนวยงาน (2)
หนวยงาน และ/หรือ บุคลากรของหนวยงานนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนา ดําเนินงาน หรือ
เปลี่ยนแปลงประเทศชาติและประชาชนไปในทิศทางที่ดีขึ้นกวาเดิม และ (3) มีวัตถุประสงคหรือจุด
หมายปลายทางเพื่อการพัฒนาประเทศและประชาชนใหอยูเย็นเปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืน ในสวน
ของ “แนวทางคุณธรรม” และ “แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง” น้ัน จะเสนอเฉพาะหลักการสําคัญของ
แตละแนวทางขางลางนี้

ตัวแบบที่หน่ึง ตัวแบบการประยุกตการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
แนวทางคุณธรรมประกอบดวยหลักการสําคัญ 10 ประการ ไดแก (1) การรักษาความสัจ (2) การรู
จักขมใจตนเอง (3) ความอดทน (4) การละความชั่ว (5) การเสียสละ (6) ความเมตตา (7) ความ
สามัคคี (8) ความสุจริต (9) ความเที่ยงธรรม และ (10) การสงเสริมคนดี ในการนําเสนอ ตวัแบบการ
ประยกุตการบรหิารจดัการตามแนวทางคณุธรรมในทีน้ี่ ไดนําลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการ 3
ประการ และหลักการสําคัญของแนวทางคุณธรรม 10 ประการดังกลาว มาประยุกตหรือผสมผสาน
กนั โดยถือวาทั้ง 2 สวนนี้ เปนแนวทาง วิธีการ หรือ มรรควิธี (means) ไปสู จุดหมายปลาย (ends)
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ซ่ึงแบงเปน จุดหมายปลายทางเบื้องตน คือ การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และในที่สุด
จะนําไปสูจุดหมายปลายทางสูงสุด คือ การพัฒนาประเทศและประชาชนอยูเย็นเปนสุขอยางม่ันคง
และยั่งยืนตามแนวทางคุณธรรม ซ่ึงอาจแบงเปน ประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาอยางม่ันคง
ยั่งยืน และสมดุล ขณะเดียวกัน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นดวย โปรดดูภาพที่ 2

ภาพที่ 2 ตัวแบบการประยุกตการบริหารจัดการกับหลักการสําคัญของแนวทางคุณธรรม

                จุดหมายปลายทางสูงสุด
             การพัฒนาประเทศและประชาชนใหอยูเย็นเปนสุขอยางมั่นคงและยั่งยืน :
  ประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาอยางม่ันคง ยั่งยืน สมดุล และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

                      จุดหมายปลายทางเบื้องตน
                                การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

                            ลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการ 3 ประการ
                         1. เปนแนวทางการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ
                           ของหนวยงาน และ/หรือ บุคลากรของหนวยงาน

                      แนวทาง
                         หลักการ      วิธีการ
                 สําคัญของแนวทาง                                 หรือ

                                             คุณธรรม 10 ประการ                                        มรรควิธี
                                                                                                                 (means)
                3. มีวัตถุประสงคเพ่ือ                     2. หนวยงาน และ/หรือ บุคลากร
                การพัฒนาประเทศชาติ                   นํามาใชเปนแนวทางในการ
                และประชาชนใหอยูเย็น                  พัฒนา ดําเนินงาน หรือเปลี่ยน
                เปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืน            แปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นกวาเดิม
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 ตัวแบบที่สอง ตัวแบบการประยุกตการบริหารจัดการตามแนวทางเศรษฐกิจ
พอเพยีง แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงประกอบดวยหลักการสําคัญ 8 ประการ ไดแก (1) ความพอ
ประมาณ (2) ความมีเหตุผล (3) การมีภูมิคุมกัน (4) การพึ่งตนเอง (5) การเสริมสรางคุณภาพคนให
มีทั้งความรูและคุณธรรมควบคูกัน (6) การรวมกลุม (7) การสรางเครือขาย และ (8) ความสมดุลและ
การพัฒนาที่ยั่งยืน  ในการนําเสนอตวัแบบการประยกุตการบรหิารจดัการตามแนวทางเศรษฐกจิพอ
เพียงในทีน้ี่ ไดนําลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการ 3 ประการ และหลักการสําคัญของแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง 8 ประการดังกลาว มาประยุกตหรือผสมผสานกัน โดยถือวาทั้ง 2 สวนนี้ เปน
แนวทาง วิธีการ หรือ มรรควิธี ไปสู จุดหมายปลาย โปรดดูภาพที่ 3
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ภาพที่ 3 ตัวแบบการประยุกตการบริหารจัดการกับหลักการสําคัญของแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

                จุดหมายปลายทางสูงสุด
             การพัฒนาประเทศและประชาชนใหอยูเย็นเปนสุขอยางมั่นคงและยั่งยืน :
  ประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาอยางม่ันคง ยั่งยืน สมดุล และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

                      จุดหมายปลายทางเบื้องตน
                                การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

                            ลักษณะสําคัญของการบริหารจัดการ 3 ประการ
                          1. เปนแนวทางการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใด ๆ
                           ของหนวยงาน และ/หรือ บุคลากรของหนวยงาน

          แนวทาง
                       หลักการ วิธีการ
                สําคัญของแนวทาง                               หรือ

                                       เศรษฐกิจพอเพียง 8 ประการ                                  มรรควิธี
                                                                                                                (means)
                3. มีวัตถุประสงคเพ่ือ                     2. หนวยงาน และ/หรือ บุคลากร
                การพัฒนาประเทศชาติ                   นํามาใชเปนแนวทางในการ
                และประชาชนใหอยูเย็น                  พัฒนา ดําเนินงาน หรือเปลี่ยน
                เปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืน            แปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นกวาเดิม

สําหรับปจจัยที่มีสวนสําคัญตอการกําหนดการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง มี 10 ประการ โปรดดูภาพที่ 4
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การบริหารจัดการ
ตามแนวทาง
คุณธรรมและ
แนวทางเศรษฐกิจ
พอเพียง

ภาพที่ 4 ปจจัยที่มีสวนสําคัญตอการกําหนดการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง 10 ประการ

       ปจจัยที่มีสวนสําคัญตอการกําหนด
   การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
       และแนวทางเศรษฐกิจ 10 ประการ

   1. รัฐธรรมนูญ
   2. นโยบายของรัฐบาล                        
   3. ภาวะผูนําของนายกรัฐมนตรี                                                   
   4. สถานการณบานเมือง     
   5. การศึกษา
   6. ศาสนา
   7. สื่อสารมวลชน
   8. ผูนําชุมชนและประชาชนในชุมชน
   9. บิดามารดา ครูอาจารย และพระ
  10. อิทธิพลของกระแสโลก

4. การวิเคราะห

เน่ืองจากขอเสนอแนะที่จะเสนอตอไปเนนเรื่องการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและ
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งลวนมีรากฐานหรือพ้ืนฐานมาจากแนวคิดของประเทศทางตะวันออก 
ดังน้ัน เพ่ือชวยเพิ่มความรูความเขาใจการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงมากขึ้น จึงไดเสนอการวิเคราะหเปรียบเทียบไวใน 3 ตารางซึ่งมีความสัมพันธและ
เกี่ยวของกัน

อยางไรก็ตาม มีขอควรทําความเขาใจใหตรงกันกอนวา การวิเคราะหเปรียบเทียบใน 3  
ตารางขางลางนี้ เปนการศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบในภาพรวมเพื่อใหทราบและเขาใจภาพกวาง
โดยรวมเทานั้น และถึงแมวา ในแตละตารางไดจัดแบงเปนแนวคิด เรื่อง หรือปจจัยตาง ๆ เพ่ือให
เขาใจไดงายก็ตาม แตในความเปนจริง ไมอาจจัดแบงแตละแนวคิด แตละเร่ือง หรือแตละปจจัยออก
จากกันไดอยางเด็ดขาดและชัดเจน เน่ืองจากมีความคาบเกี่ยวกัน ซํ้าซอน หรือสัมพันธกันไมมากก็
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นอย อีกทั้งการจัดแบงหรือการจัดกลุมของนักวิชาการหรือผูจัดแบงแตละคนยอมคลายคลึงหรือแตก
ตางกันไดเสมอ นอกจากนั้น แนวคิดของประเทศทางตะวันออกและทางตะวันตกในแตละเร่ืองหรือ
แตละแนวคิด มิไดเกิดขึ้นในทุกประเทศพรอมกัน แตอาจเกิดในบางประเทศ ในบางสถานการณ
หรือในบางเวลาก็ได โปรดดูตารางที่ 2-4
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหเปรียบเทียบภาพรวมระหวางแนวคิดของประเทศทางตะวันออกกับ
แนวคิดของประเทศทางตะวันตก จัดแบงตามการคิด การดําเนินงานหรือการลงมือปฏิบัติ และผล

ภาพรวมการ
เปรียบเทียบ แนวคิดของประเทศทางตะวันออก แนวคิดของประเทศทางตะวันตก

1. การคิด
(thinking)

1.1 มีแนวคิดอยูกับธรรมชาติอยาง
สมดุลและกลมกลืน

1.1 มีแนวคิดที่ตองการเอาชนะ
ธรรมชาติ

1.2 มีแนวคิดเนนธรรมชาตินิยม 1.2 มีแนวคิดเนนวัตถุนิยม บริโภคนิยม
เสรีนิยม และปจเจกชนนิยม (ยึดม่ันตัว
เอง ผลประโยชนของตัวเอง  และสนอง
ความตองการของตัวเอง)

1.3 เชื่อและยึดม่ันความประหยัด
ความรู

1.3 เชื่อและยึดม่ันในทุน เงิน กําไร
ประสิทธิภาพ ผลประโยชนสูงสุด

1.4 เชื่อในการคิดแบบภาพรวมทั้งหมด
เชื่อในวิธีการที่มีลักษณะเปนรูปวงกลม
ไมตายตัว

1.4 เชื่อในการคิดแบบแยกสวน เชื่อใน
วิธีการคิดที่มีลักษณะเปนรูปสี่เหลี่ยม มี
กฎ มีระเบียบ มีกติกาแนนอนตายตัว

1.5 เชื่อหรือยึดม่ันวา ชีวิตเปนของ
ธรรมชาติ เชน พุทธทาสภิกขุ สอนให
ยึดถือวา ตัวตนเปน “อนัตตา” ชีวิตไม
ใชตัวตน ชีวิตมีความวางจากตัวตน
ชีวิตเปนของธรรมชาติ (อยูรวมกับ
ธรรมชาติ) เม่ือไมยึดถือตัวตน หรือไม
ยึดถือตัวกูของกู ก็ไมทุกข ไมเห็นแก
ตัว ความเห็นแกตัวน้ัน เปนตนเหตุของ
ปญหาทุกชนิด

1.5 เชื่อหรือยึดม่ันในตัวตนเปนหลัก
หรือยึดถือ “อัตตา”

1.6 เชื่อวา ความงาม ความสุขอยูที่การ
ปลอยวาง ไมติดยึด

1.6 เชื่อวา ความเจริญความสุขอยูที่
การแสวงหา การตอสูด้ินรน ดังคํา
กลาวที่วา ทางแหงความสําเร็จ ไมได
โรยดวยกลีบกุหลาบ หรือ ทางแหง
เกียรติศักดิ์ จักประดับดวยดอกไม
หอมหวนยวนจิตไซร ไปมี
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1.7 เชื่อในคุณงามความดี 1.7 เชื่อในความสวยความงาม
1.8 เชื่อวา การประนีประนอม
(compromise) การพบกันครึ่งทาง หรือ
ความสามัคคีนําไปสูความสุขความ
เจริญ (compromise makes peace)

1.8 เชื่อวา ความขัดแยงนําไปสูความ
เจริญกาวหนา (conflicts make
progress)

1.9 เชื่อในทางธรรม เชื่อในเวรกรรม
ความรัก และหนาที่

1.9 เชื่อในทางโลก เชื่อในฐานะทาง
เศรษฐกิจ อํานาจ และเหตุผลที่เปน
ขอเท็จจริงซ่ึงแตละฝายตางมีเหตุผล
ของตนเอง

1.10 เชื่อในการเคารพและบูชาบรรพ
บุรุษ และความผูกพันในครอบครัว

1.10 เชื่อในโลกปจจุบัน

1.11 มีจิตสํานึกที่มุงทางสายกลาง
ความพอเพียง

1.11 มีจิตสํานึกของที่มุงความสําเร็จ
(achievement consciousness)

1.12 เชื่อและยกยองคนดีเหนือคนเกง 1.12 เชื่อและยกยองคนเกงเหนือคนดี
2. การดําเนิน
งาน หรือการ
ลงมือปฏิบัติ
(acting)

2.1 ดําเนินงานในลักษณะ
ประนีประนอม เอ้ือเฟอ เกื้อกูล
เอ้ืออาทร

2.1 ดําเนินงานในลักษณะการตอสู
แขงขัน ชิงดีชิงเดน รุกราน ขยาย
อาณาจักร

2.2 ดําเนินงานอยางราบเรียบ เรียบ
งาย

2.2 ดําเนินงานอยางรวดเร็ว เรงรีบ

2.3 ดําเนินงานอยางพอเพียง สมดุล
ยึดถือทางสายกลาง และไมฟุมเฟอย

2.3 ดําเนินงานอยางสุดโตง เจริญสูงสุด
กําไรสูงสุด ผลประโยชนสูงสุด
(maximum profits) ปริมาณสูงสุด มุง
ผลผลิต (product) และมุงความสําเร็จ

2.4 ดําเนินงานอยางเปนวงจรเชื่อมโยง
เครือขาย

2.4 ดําเนินงานอยางเปนระบบ

2.5 ดําเนินงานอยางสมถะ ซอน
ความรูสึก พ่ึงตนเอง

2.5 ดําเนินงานดวยการแสดงออกดวย
ความโลภ ฟุมเฟอย กิเลส
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2.6 ดําเนินงานอยางไมรุนแรง สวน
หน่ึงเห็นไดจากวัฒนธรรมการใชเครื่อง
มือในการกิน โดยเฉพาะตะเกียบและ
ชอน ที่มิใชของมีคม และไมคลายอาวุธ

2.6 ดําเนินงานอยางแข็งกราว รุนแรง
สวนหนึ่งเห็นไดจากวัฒนธรรมการใช
เครื่องมือในการกินอาหาร โดยเฉพาะ
มีดและซอมซ่ึงเปนวัตถุแหลม มีคม
และเปนอาวุธได

2.7 ดําเนินงานโดยเนนวงจรคุณธรรม
ใชคุณธรรมเปนเครื่องมือกํากับการ
ครองชีวิตและการพัฒนาชีวิต เนน
ความเปนธรรม โปรงใส

2.7 ดําเนินงานโดยเนนวงจรคุณภาพ
ใหความสําคัญกับประสิทธิภาพ และ
ความสามารถ เชน คํากลาวของ
นโปเลียนที่วา the ability without
ability means nothing

2.8 ดําเนินงานโดยแสวงหาทรัพยากร
จากภายใน เชน ความรูที่เกิดจากการ
บําเพ็ญเพียร คือ ศีลหรือการลดละ
กิเลส จนมีสมาธิและเกิดปญญาซึ่ง
เหนือกวาความรู โดยเปนแนวทางหรือ
คําตอบที่แทจริงสําหรับการดํารงชีวิต
ของมนุษย

2.8 ดําเนินงานโดยแสวงหาทรัพยากร
จากภายนอก เชน แสวงหาผล
ประโยชนจากภายนอก กอสงคราม
ลาอาณานิคม สงครามเศรษฐกิจ และ
สงครามวัฒนธรรม

2.9 ดําเนินงานโดยใชชุมชน ภูมิปญญา
ชาวบาน ศิลปวัฒนธรรมชุมชนชาวบาน

2.9 ดําเนินงานโดยใชขอมูลขาวสาร
และเทคโนโลยีทันสมัย

2.10 ดําเนินงานโดยใชสถาบันสําคัญ
เชน วัด โรงเรียน มหาวิทยาลัย เปน
แหลงใหวิชาความรู 

2.10 ดําเนินงานโดยใชสถาบันสําคัญ
เชน วัด โรงเรียน มหาวิทยาลัย
โรงพยาบาล และมูลนิธิ เปนสถาบันที่
แสวงหากําไร

2.11 ไมปฏิบัติตามกฎหมายอยางจริง
จังและเขมงวด กลาวคือ ยึดตัวบท
กฎหมายหรือชอบใหออกกฎหมายมา
ใชบังคับ แตไมยึดถือปฏิบัติ หรือเลือก
ปฏิบัติเฉพาะบางเรื่อง ดังคํากลาวที่วา
เปนประเทศที่ชอบออกกฎหมาย แต
ละเลยไมนํามาปฏิบัติอยางเขมงวด
จริงจัง (land of laws but disorder)

2.11 ใหความสําคัญกับกฎหมาย การ
ปฏิบัติตามกฎหมาย และการบังคับใช
กฎหมาย (law enforecement) อยาง
เขมงวด จริงจัง รวมตลอดถงึการจัด
ระเบียบสังคมโดยอาศัยกฎ ระเบียบ
และแบบแผนที่เครงครัด
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2.12 ดําเนินงานในลักษณะที่เปนสังคม
เกษตรกรรม

2.12 ดําเนินงานในลักษณะที่เปนสังคม
อุตสาหกรรม

3. ผล
(effecting)

3.1 ทําใหเกิดความสงบสุขอยางม่ันคง
ยั่งยืน สมดุล

3.2 ทําใหเกิดความเจริญกาวหนา
รุงเรือง ม่ังคั่ง

3.2 ทําใหเกิดความระวัง 3.2 ทําใหเกิดความระแวง
3.3 ทําใหเกิดปญญา 3.3 ทําใหเกิดปญหา
3.4 ทําใหเกิดการปลอยวาง ปลดปลอย
พอเพียง ไมติดยึด

3.4 ทําใหเกิดความริษยา เห็นแกตัว
มากขึ้น

3.5 สรรพสิ่งทั้งหลายลวนสามารถเปน
ครูอาจารยคนเราไดทั้งสิ้น รวมทั้งยึด
ม่ันการแสวงหาความรูโดยการเลาเรียน
จากอาจารยและดวยตนเอง (ขงจ๊ือ)

3.5 ทําใหเกิดการติดยึดใบปริญญา
เปนการแบงแยกหรือสรางความแตก
ตางระหวางบุคคล และแบงแยกสถาน
ภาพของคนดวยวุฒิการศึกษา

3.6 ทําใหมีอํานาจทางธรรม 3.6 ทําใหมีอํานาจและยิ่งใหญทางโลก
ครอบครองโลก

3.7 ทําใหเกิดสันติภาพ 3.7 ทําใหเกิดสงคราม

ตารางที่ 3 การวิเคราะหเปรียบเทียบภาพรวมแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐระหวางประเทศทาง
ตะวันออกกับประเทศทางตะวันตก จําแนกตาม โครงสรางและอํานาจหนาที่ การบริหารงานบุคคล
และกระบวนการ

ภาพรวมแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐการ
เปรียบเทียบ ประเทศทางตะวันออก ประเทศทางตะวันตก
1. โครงสราง
    และ
    อํานาจ
    หนาที่

1. โครงสรางระบบบริหารราชการของ
ประเทศทางตะวันออกสวนใหญเปนการ
รวมศูนยอํานาจการบริหารไวในสวน
กลาง
2. ในอดีต ขาราชการประจํามีอิทธิพล
หรือครอบงําการบริหารราชการ และใน
บางครั้งขาราชการประจํา โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ทหาร ไดทํารัฐประหาร หรือยึด
อํานาจจากรัฐบาลหรือฝายการเมือง
เพ่ือกลุมตนเองจะไดเขามามีอํานาจ

1. เปนระบบราชการขนาดใหญ สวน
ใหญเปนการรวมศูนยอํานาจทางการ
บรหิาร โครงสรางการจัดองคการและ
อํานาจหนาที่เปนไปตามสายการบังคับ
บัญชาที่ลดหลั่นกันลงมาเปนหลัก จัด
แบงงานอยางเปนระบบโดยยึดหลักการ
แบงงานกันทําตามความชํานาญ ยึด
ระเบียบขอบังคับและงานประจํา ตลอด
จนมีความเปนทางการ เชนน้ี สอดคลอง
กับแนวคิดระบบราชการ (bureaucracy)



19

แทน เรียกวา การเขาแทรกแซงของ
ทหาร (military intervention) เหลานี้
ถือวาสอดคลองกับ ระบบอํามาตยาธิป
ไตย ระบบเจาขุนมูลนาย ระบบอุปถัมภ
(patronage system) หรือระบบพวก
พอง (spoils system)
3. ขาราชการประจํามีอํานาจมากใน
ระบบราชการ เน่ืองจาก
     3.1 ขาราชการประจําในสวนกลาง
สวนใหญมีระดับการศึกษาสูงกวาใน
สวนภูมิภาค จึงทําใหไมตองการมอบ
อํานาจให
     3.2 ขาราชการในสวนภูมิภาคบาง
สวนแมไดรับมอบอํานาจมาแลวบาง
สวน แตบางครั้งก็ไมกลาใชอํานาจใน
การตัดสินใจ
     3.3 รัฐบาลตองการในการควบคุม
การบริหารอยางใกลชิดเพราะไมไววาง
ใจในการปฏิบัติงานของขาราชการระดับ
ลาง
     3.4 นักการเมืองแทรกแซงการ
ดําเนินงานของขาราชการประจําเพราะ
ผลประโยชนและไมเชื่อวาขาราชการ
ประจําจะนํานโยบายของฝายการเมือง
ไปปฏิบัติได
4.  การจัดโครงสรางของระบบราชการ
มุงรักษาอํานาจของผูดํารงตําแหนง
สําคัญในโครงสราง บางครั้งนําอํานาจ
ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน
5. เนนการควบคุมกํากับดูแลและบงัคับ
บัญชาตามสายการบังคับบัญชาที่เปน
ทางการ

ของ แม็กซ เว็บเบอร (Max Weber)
2. วูดโรว วิลสัน (Woodrow Wilson)
เปนนักวิชาการคนแรก ๆ ที่เสนอแนว
คิดแยกการบริหารและการเมืองออก
จากกัน ในบทความ เรื่อง The study of
administration สรุปไดวา การเมืองเปน
เรื่องของการกําหนดนโยบาย สวนการ
บริหารเปนเรื่องการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ การเมืองจึงไมควรเขาไปแทรก
แซงการบริหาร  แตแนวคิดนี้ไดถูก
วิพากษวิจารณจากนักวิชาการในรุนตอ
มา เชน พอล เอช. แอปเปลบาย (Paul
H. Appleby) อเวรี ลีเซอรสัน (Avery
Leiserson) และ เจมส ดับเบิ้ลยู.
เฟสเลอร (James W. Fesler) ที่เห็นวา
การบริหารและการเมืองแทจริงแลวมี
ความสัมพันธกันอยางใกลชิด  และไม
สามารถแยกออกจากกันได นอกจากนั้น
เทาที่ผานมา การบริหารหนวยงานอยาง
เปนทางการของระบบราชการที่เนนการ
จัดแบงงานกันทําอยางเปนระบบ รวม
ทั้งการจัดโครงสรางการทํางานตามสาย
การบังคับบัญชา ก็ยังไมอาจทําใหการ
ปฏิบัติราชการที่มีประสทิธิภาพไดเสมอ
ไป
3. สืบเนื่องจากระบบราชการมีขนาด
ใหญ  เนนการจัดหนวยงานตามสายการ
บังคับบัญชา แบงลําดับขั้นในการบังคับ
บัญชา และรวมศูนยอํานาจไวที่สวน
กลาง  จึงทําใหเกิดปญหาดานการ
บริหารงานที่ขาดประสิทธิภาพและนํา
มาสูการปฏิรูประบบราชการ เชน
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6. กําหนดหนาที่และแบงงานกันทําตาม
ความชํานาญเฉพาะดาน
7. บางประเทศ รัฐบาลหรือขาราชการ
ในสวนกลางไดกระจายอํานาจจากสวน
กลางบางสวนไปใหสวนทองถิ่น แตก็ยัง
คงรวมอํานาจตัดสินใจในเรื่องสําคัญไว
ในสวนกลาง

รัฐบาลในสมัยนางมากาเร็ต แธ็ทเชอร
(Margaret Thatcher) เปนนายก
รัฐมนตรีของอังกฤษ ไดปฏิรูประบบ
ราชการดวยการปรับโครงสรางสวน
ราชการ โดยลดจํานวนขาราชการ  การ
สรางหนวยงาน ประสิทธิภาพ และจัดตั้ง
หนวยบริหาร (executive agency)
พรอมกบัลดบทบาทภาครัฐ  ลดขนาด
หนวยงานเพื่อใหคลองตัวในการปฏิบัติ
ราชการ กระจายอํานาจมากขึ้นเพ่ือให
การใหบริการประชาชนของภาครัฐมี
ประสิทธิภาพขึ้น

2. การ
    บริหาร
    งาน
    บุคคล

1. การบริหารงานบุคคลไดยึดถือหลัก
อาวุโสตามระบบอุปถัมภมากกวาระบบ
คุณธรรม (merit system) ซ่ึงเนนใน
เรื่องความรูความสามารถ
2. ในการสรางแรงจูงใจบุคลากรให
ปฏิบัติงาน มิไดมุงเนนที่ผลตอบแทน
ดานวัตถุที่เปนตัวเงินเพ่ือดึงดูดใจให
บุคลากรปฏิบัติตามเปาหมายแตเพียง
อยางเดียว แตจะใหความสําคัญกับดาน
จิตใจตามความเชื่อทางศาสนา และ
คุณงามความดีดวย
4. การบริหารงานบุคคลในเรื่องการ
พัฒนาคน และการพฒันาตนเอง เกี่ยว
ของกับหลักศาสนา เชน ศีล สมาธิ
ปญญา และอิทธิบาท 4 เพ่ือนําไปสู
ความสําเร็จ สวนศาสนาอิสลามสอนให
เดินทางสายกลาง

1. การบริหารงานโดยไมอาศัยเรื่องสวน
ตัว แตยึดหลักการและหลักความ
สามารถ ตามระบบคุณธรรม ซ่ึงสอด
คลองกับแนวคิดของเว็บเบอร และ
บริหารงานบุคคลดวยวิธีการที่เปน
ศาสตร โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในเรื่องการ
สรรหาบุคลากร แรงจูงใจ คาตอบแทน
และการฝกอบรม ตามแนวคิดของ เฟรด
เดอริค วินสโลว เทเลอร (Frederick
Winslow Taylor)
2. สรางความพึงพอใจในการทํางานให
กับคนงาน ตามแนวคิดของ เอลตัน
มาโย (Elton Mayo) และการใหความ
สําคัญกับสภาพความตองการของ
มนุษยหรือคนงาน ตามแนวคิดลําดับขั้น
ความตองการ (hierachy of needs)
ของอับราฮัม มาสโลว (Abraham
Maslow)

3. กระบวน
    การ

1. การดําเนินงาน แนวทาง หรือวิธีการ
บริหารราชการของขาราชการมี

1. เปนกระบวนการบริหารที่เนน
ประสิทธิภาพและประหยัด ตามแนวคิด
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วิวัฒนาการมาจากความเชื่อ เชน ลัทธิ
ชินโต เชน หยินหยาง และคําสอนทาง
ศาสนา รวมตลอดถึงการสังเกตปรากฏ
การณทางธรรมชาติ
2. ตัวอยางการนําคําสอนทางพระพุทธ
ศาสนามาใชในการบริหารราชการ เชน
อิทธิบาท 4 ไดแก
     2.1 ฉันทะ ความพอใจรักใครในสิ่ง
น้ัน
     2.2 วิริยะ ความพากเพียรในสิ่งน้ัน
     2.3 จิตตะ ความเอาใจใสฝกใฝในสิ่ง
น้ัน
     2.4 วิมังสา ความหมั่นสอดสองใน
เหตุผลของสิ่งน้ัน
3. บริหารงานโดยอาศัยการสังเกต
ปรากฏการณธรรมชาติ เชน แนวคิด
หานบิน (flying geese) ที่แสดงถึงการ
ทํางานเปนทีม นักวิชาการไดสังเกต
เห็นวา ฝูงนกหานบินรวมกลุมกันบิน
เปนรูปสามเหลี่ยม โดยบินตามนกตัวนํา
ที่อยูหนาสุดหรือบนสุดของรูป
สามเหลี่ยม การที่นกหานบินเกาะกลุม
กันเชนน้ี จะชวยลดแรงตานของลมได
ไมนอยกวารอยละ 70 นกหานไดเรียนรู
การบินเปนกลุมและชวยดูแลความ
ปลอดภัยซ่ึงกันและกัน มีการผลัด
เปลี่ยนหมุนเวียนกนัเปนนกตัวนํา ใน
เวลาเดียวกัน ยังสงเสียงกระตุนซ่ึงกัน
และกัน เม่ือเปนเชนน้ี นักวิชาการตะวัน
ออกจึงนําแนวคิดหานบินมาปรับใชใน
การสรางกลุมงานหรือการทํางานเปน
ทีมที่เนนความสัมพันธและความเชื่อม

ของ เทเลอร นักบริหารงานโรงงานชาว
อเมริกัน ในป ค.ศ. 1911 ไดใหความ
สําคัญกับวิธีการจัดการที่เปนศาสตร
(scientific mehtod) ในลักษณะที่เรียก
วา “วิธีการเดียวที่ดีที่สุด” (one best
way) (คําวา science ในกรณีน้ี ไมควร
แปลวา “วิทยาศาสตร” แตควรแปลวา
“ศาสตร” ซ่ึงหมายถึง “วิชาความรู”
โดยเทเลอรเปนคนแรกที่ไดรับการยก
ยองวา “นําวิชาความรูหรือวิชาการเขา
มาใชในการจัดการหรือควบคุมงานใน
โรงงาน” จนทําใหไดรับการยกยองวา
เปน บิดาแหงการจัดการเชิงศาสตร)
สาระสําคัญของ “วิธีการจัดการที่เปน
ศาสตร” ของเทเลอร สรุปไดดังน้ี (1) วิธี
การจัดการหรือการควบคุมงานที่เรียก
วา “วิธีการเดียวดีที่สุด” น้ัน ดีกวาวิธี
การจัดการในอดีตที่อาศัยประสบการณ
และความเคยชินแบบดั้งเดิมที่ไดรับการ
ถายทอดมาจากบรรพบุรุษ (rule of
thumb) โดยเทเลอรไดพัฒนาวิธีการ
ทํางานหรือวิธีการควบคุมงานในแตละ
สวนงานของโรงงานดวยการนําวิชา
ความรูเขามาใช แทนที่จะปลอยใหคน
งานทํางานกันไปตามใจชอบ (2) มีการ
คัดเลือกบุคลากรหรือคนงานที่เหมาะสม
กับงานโดยอาศัยวิชาความรูเพ่ือใหได
คนงานที่เหมาะสมกับงาน รวมตลอดทั้ง
จัดการฝกอบรมและพัฒนาคนงานดวย
ทั้งน้ี ผูจัดการมีหนาที่มอบหมาย
ประเภทของงานที่คนงานแตละคนถนัด
ที่สุดและทํางานไดดีที่สุด (3) ใหความ
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โยงกันของสมาชิกในกลุม
4 ปฏิบัติราชการโดยยึดกฎ ระเบียบ
และอํานาจหนาที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ
ไว
5. ปฏิบัติราชการไมเครงครัด แมยึดถือ
ระเบียบแตก็ไมเครงครัด มีการยืดหยุน
สูง ซ่ึงบางครั้งเปนการยืดหยุนหรือหลีก
เลี่ยงกฎระเบียบเพ่ือผลประโยชนสวน
ตน หรือบางครั้งใชวิจารณญาณหลีก
เลี่ยงกฎระเบียบ
6. การปฏิบัติงานยึดถือความสามารถ
เฉพาะตัว ไมเนนความรวดเร็ว บางครั้ง
นิยมความลาชาเพื่อใหเกิดความแนนอน
7. ปฏิบัติราชการใหความสําคัญกับ
ขั้นตอนหรือกระบวนการปฏิบัติงาน
(process) ที่มีหลายขั้นตอนมากกวา
ผลลัพธหรือผลผลิต (product) เพ่ือ
ประโยชนของประชาชนสวนรวม
8. ปฏิบัติราชการโดยคํานึงถึงความ
สัมพันธสวนบุคคล พวกพอง เสนสาย
เปนการสรางสัมพันธสวนบุคคลเพื่อ
ชวยผลักดันใหการปฏิบัติงานประสบ
ความสําเร็จงายขึ้น เทียบไดกับการใช
technical know-who มากกวา การยึด
ถือหลักการ
9. สรางแรงจูงใจใหกับกลุมของตนเอง
รักษาผลประโยชน และสรางอํานาจใน
การปกปองคุมครองกลุม
10. เนนการบริหารจัดการและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย มากกวาการ
ร้ือระบบ (re-engineering) หรือการ
เปลี่ยนโฉมการปกครองหรือการบริหาร

สําคัญกับการรวมมือกันระหวางผูจัด
การกับคนงาน สรางบรรยากาศการรวม
มือในการทํางานอยางฉันทมิตร (4) มี
การแบงงานและแบงความรับผิดชอบ
ระหวางฝายจัดการกับฝายคนงานอยาง
ชัดเจนมากขึ้น เชนนี้ แตกตางจากวิธี
การทํางานแบบเดิมที่ความรับผิดชอบ
งานเกือบทั้งหมดจะถูกผลักภาระไปให
คนงาน (5) เทเลอรสนใจศึกษาเรื่อง
การใชเวลาในการทํางาน (time study)
โดยศึกษาปริมาณเวลาที่คนงานแตละ
คนใชในการทํางานใหสําเร็จ เพ่ือหา
มาตรฐานการทํางาน รวมทั้งศึกษาเรื่อง
การเคลื่อนไหวของรางกายในการ
ทํางาน (motion study) ควบคูกับการใช
เครื่องมือตาง ๆ เพ่ือใหเกิดการเคลื่อน
ไหวนอยที่สุด ซ่ึงจะชวยใหประหยัด
เวลาในการทํางาน รวมตลอดถึงการ
กําหนดคาจางหรือผลตอบแทนแบบจูง
ใจโดยใชระบบการจายคาจางรายชิ้น
(incentive piece rate system) อัน
หมายถึง การกําหนดคาตอบแทนราย
ชิ้นสูงกวาปกติในกรณีที่สามารถทํางาน
ไดเกินกวามาตรฐานทั่วไป เปนตน
2. การปฏิบัติงานทุกขั้นตอนเปนไปตาม
กฎและระเบียบ (rule and regulation)
ตามแนวคิดของเว็บเบอร และหลักการ
บริหาร 14 ขอ ของ เฮนรี ฟาโยล
(Henri Fayol)
3. ใหความสําคัญกับการประสานงาน
ตามแนวคิดของ แมรี ปากเกอร โฟล
เล็ทท (Mary Parker Follett) สรุปไดวา
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ใหม (reinventing government)
11. กระบวนการบริหารสวนใหญจะให
ความสําคัญกับผูนํา
12. ในการปฏิบัติงานใชขอมูลขาวสาร
และเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพต่ํา หรือ
ไมสามารถนํามาใชไดอยางเต็มที่ ทําให
ปฏิบัติงานลาชา เชน ใชเวลาเซ็นแฟม
เอกสารมาก
13. นํากระบวนการบริหารจัดการ หรือ
การบริหารจัดการของประเทศทางตะวัน
ตกมาปรับใช เชน
     13.1 แนวคิดการบริหารกิจการบาน
เมืองที่ดี (Good Governance)
     13.2 แนวคิดผูบริหารสูงสุด หรือซีอี
โอ (Chief Executive Officer, CEO)
     13.3 แนวคิดการบรหิารจัดการ
หนวยงานแบบสมดลุ (Balanced 
Scorecard, BSC) ที่ใหความสําคัญกับ
การสรางตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key
Performance Indicator, KPI) ที่ถูกตอง
เที่ยงตรง เปนที่ยอมรับ และสะดวกตอ
การนําไปใช
     13.4 แนวคดิการบริหารแบบมุงผล
สัมฤทธิ์ (Result-Based Management,
RBM)
     13.5 แนวคิดการบริหารคุณภาพ
โดยรวม (Total Quality Management,
TQM) และ
     13.6 แนวคิดการบรหิารจัดการตาม
แนวทางองคการแหงการเรยีนรู (learning
organization)
14. กระบวนการบริหารที่รับแนวคิดมา

     3.1) ความขัดแยงเปนเรื่องธรรมดา
และบางครั้งอาจกอใหเกิดผลดีก็ได
สําหรับวิธีจัดการความขัดแยงมี 3 วิธี
คือ การยึดครอง การประนีประนอม
และการรวมตัว
     3.2) มนุษยไมชอบรับคําสั่ง
     3.3) เรื่องหนวยงานเปนเรื่องของ
ทุกฝายทั้งฝายบริหารและฝายคนงาน
     3.4) หลักการบริหารที่ดี ไดแก หลัก
ที่ใหความสําคัญในเรื่องการประสาน
งานซึ่งจะตองดําเนินการไปตามหลัก
เกณฑ ดังน้ี หน่ึง การประสานงานและ
การควบคุมจะตองเกิดขึ้นระหวางหัว
หนาแผนกตาง ๆ แทนที่จะสงเสริมใหมี
การประสานงานและการควบคุมจากบน
ลงสูลาง และ สอง การประสานงานตอง
มีลักษณะเปนกระบวนการตอเน่ือง ไม
หยุดอยูกับที่
4. ยึดหลักการบริหารงานที่เนนกระบวน
การที่ประกอบดวยหลายขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหมีประสิทธิภาพ โดยให
ความสําคัญกับการบริหารงานภายใน
หนวยงานหรือดานวัตุถเปนหลัก ตาม
แนวคิดของ ลูเทอร กูลิค และ ลินดอลล
เออรวิค (Luther H. Gulick และ
Lyndall Urwick) ที่เรียกวา โพสคอรบ
(POSDCoRB)
5. การปรับปรุงกระบวนการบริหารดวย
การศึกษาทดลองและการทําวิจัย ตาม
แนวคิดของมาโย
6. บรหิารงานโดยเนนประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน ความตองการของ
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จากประเทศทางตะวันตกอาจขาด
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากอยูภายใต
อิทธิพลจากของแนวคิดการบริหารจัด
การของประเทศดังกลาว เห็นไดจาก
การปฏิรูปราชการของประเทศทาง
ตะวันออก ผูมีอํานาจหรือหนวยงานที่
รับผิดชอบสวนใหญจะนําแนวคิดของ
ประเทศทางตะวันตกมาเปนแบบอยาง
เพ่ือความทันสมัยและเปนสากล
15. พัฒนาแนวคิดหรือกระบวนการ
บริหารจัดการขึ้นเอง เชน แนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงตั้งอยูบนพ้ืนฐาน
ของทางสายกลางและความไมประมาท
โดยคํานึงถึง ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล การสรางภูมิคุมกันที่ดีในตัว
โดยใชความรู และคุณธรรม รวมทั้งให
ความสําคัญกับกระบวนการบริหารที่
เกี่ยวของกับปจจัยภายในหรือดานจิตใจ
16. แนวโนมการดําเนินงานในอนาคต
คือ  การปฏิรูประบบราชการ ลดขนาด
ภาครัฐ  ตลอดจนการเพิ่มคาตอบแทน
และสวัสดิการแกขาราชการ

ประชาชนเปนหลัก ตลอดจนการมีสวน
รวม ซ่ึงตรงกับ หลักการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี (Good Governance)
7. เนนกระบวนการที่เรียกวา technical
know-how เพ่ือผลักดันใหงานสําเร็จ
โดยอาศัยเทคนิคทางวิชาการ และความ
รูเปนหลกั
8. ใชกระบวนการบริหารตามแนวคิด
การปฏิรูประบบราชการ โดยลดกําลัง
คนในภาคราชการ  การพัฒนาขีดความ
สามารถหลัก (core competency) เพ่ือ
ใหบุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุผลสําเร็จตามที่ไดกําหนดไว
9. ใชกระบวนการบริหารตามแนวคิด ผู
บริหารสูงสุด หรือ ซีอีโอ (Chief
Executive Officer, CEO)  เพ่ือเพ่ิม
อํานาจเบ็ดเสร็จเด็ดขาดในการบริหาร
จัดการใหผูบริหารสูงสุด
10. การบริหารงานเนนใหความสําคัญ
ในเรื่อง ความเสมอภาค ความเปนธรรม
ในสังคม  การใหบริการสาธารณะตอ
กลุมผูเสียเปรียบในสังคมเพื่อยกระดับ
ใหเกิดความเทาเทียมกับกลุมผูได
เปรียบในสังคม นอกจากนี้ ยังใหความ
สําคัญกับสังคม ชุมชน สภาพแวดลอม
และจิตใจอีกดวย
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ตารางที่ 4 การวิเคราะหเปรียบเทียบภาพรวมการบริหารจัดการ 15 แนวทาง โดยจัดแบงตามปจจัย
ดานจิตใจและดานวัตถุ

การบริหารจัดการโดยจัดแบงตามปจจัยดานจิตใจและดานวัตถุการบริหารจัดการ
15 แนวทาง จิตใจ วัตถุ

1. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง
    คุณธรรม 10
    ประการ

(1) การรักษาความสัจ (2) การ
รูจักขมใจตนเอง (3) ความอดทน
(4) การละความชั่ว (5) การเสีย
สละ (6) ความเมตตา (7) ความ
สามัคคี (8) ความสุจริต (9) ความ
เที่ยงธรรม (10) การสงเสริมคนดี 

2. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง
    เศรษฐกิจพอเพียง
    8 ประการ

(1) ความพอประมาณ (2) ความ
มีเหตุผล (3) การมีภูมิคุมกัน
(4) การพึ่งตนเอง (5) การเสริม
สรางคุณภาพคนใหมีทั้งความรู
และคุณธรรมควบคูกัน

(6) การรวมกลุม (7) การสราง
เครือขาย (8) ความสมดุลและ
การพัฒนาที่ยั่งยืน

3. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง
    ทศพิธราชธรรม
    10 ประการ

(1) ทาน (2) ศีล (3) บริจาค (4)
ความซื่อตรง (5) ความออนโยน
(6) ความเพียร (7) ความไมโกรธ
(8) ความไมเบียดเบียน (9) ความ
อดทน (10) ความเที่ยงธรรม

4. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทางการ
    บริหารกิจการบาน
    เมืองที่ดี 6 ประการ

(2) หลักคุณธรรม (5) หลักความ
รับผิดชอบ

(1) หลักนิติธรรม (3) หลักความ
โปรงใส (4) หลักความมีสวนรวม
(6) หลักความคุมคา

5. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง
    ไอเทอม (ITERMS)
    6 ประการ

(5) คุณธรรม (Morality)
(6) สังคม (Society)

(1) ขอมูลขาวสาร (Information) (2)
เทคโนโลยี (Technology) (3)
สถานะทางเศรษฐกิจ (Economic
status) (4) ทรัพยากร (Resource)

6. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง
    แพ็มส-โพสคอรบ

(3) การบริหารคุณธรรม
(Morality) (4) การบริหารที่เกี่ยว
ของกับสังคม (Society)

(1) การบริหารนโยบาย (Policy) (2)
การบริหารอํานาจหนาที่ (Authority)
(5) การวางแผน (Planning) (6) การ
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    (PAMS-
    POSDCoRB)
    11 ประการ

จัดองคการ (Organizing) (7) การ
จัดการทรัพยากรมนุษย (Staffing)
(8) การอํานวยการ (Directing)
(9) การประสานงาน (Coordinating)
(10) การรายงาน (Reporting)
(11) การงบประมาณ (Budgeting)

7. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทางของ
    7S ของ บริษัท
    แมคคินซี
    (McKinsey)

(7) คานิยมรวม (Shared Values) (1) โครงสราง (Structure) (2) ระบบ
(System) (3) แบบหรือลักษณะการ
ทํางาน (Style) (4) บุคลากร (Staff)
(5) ความชํานาญ (Skill) (6) กลยุทธ
หรือยุทธศาสตร (Strategy)

8. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง 7M

(5) การบริหารคุณธรรม
(Morality)

(1) การบริหารบุคลากร (Man)
(2) การบริหารงบประมาณ (Money)
(3) การบริหารงานทั่วไป
(Management) (4) การบริหารวัสดุ
อุปกรณ (Material) (6) การให
บริการประชาชน (Market)
(7) การบริหารเวลา (Minute)

9. การบริหารจัดการ
    ตามแนวทาง 4 ป

(2) เปนธรรม (1) โปรงใส (3) ประหยัด
(4) ประสิทธิภาพ

10. การบริหาร
      จัดการตาม
      แนวทาง 6 ป

(1) ประสิทธิภาพ (2) ประสิทธิผล
(3) ประหยัด (4) ประสานงาน
(5) ประชาสัมพันธ (6) ประชาชน

11. การบริหาร
      จัดการตาม
      แนวทาง
      โพสคอรบ
      (POSDCoRB)
      7 ประการ

(1) การวางแผน (Planning)
(2) การจัดองคการ (Organizing) (3)
การจัดการทรัพยากรมนุษย
(Staffing) (4) การอํานวยการ
(Directing) (5) การประสานงาน
(Coordinating) (6) การรายงาน
(Reporting) (7) การงบประมาณ
(Budgeting)
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12. การบริหาร
      จัดการ
      แบบสมดุล
      (Balanced
      Scorecard)
      4 ประการ ของ
     Robert S. Kaplan
     และ David P.
     Norton
      (การวิเคราะหหรือ
     การประเมินผลการ
     ปฏิบัติงานของ
     หนวยงานแบบ
     สมดุล 4 ประการ)

(1) ดานภายนอกองคกร (external
perspective หรือ customer
perspective) เชน ประชาชนผูรับ
บริการ ความพึงพอใจของผูรับ
บริการ (เทียบไดกับ Market)
(2) ดานภายในองคกร (internal
perspective) เชน กระบวนการ
บริหารงานภายในหนวยงาน (เทียบ
ไดกับการบริหารงานภายในทั่วไป
หรือ Management) (3) ดานการ
เรียนรูและการเจริญเติบโต (learning
and growth perspective) เชน
ความสามารถในการสรางหรือพัฒนา
หนวยงานใหเปนองคกรแหงการ
เรียนรู และเจริญเติบโตอยางแข็ง
แกรงม่ันคง การที่จะเกิดสิ่งเหลานี้ได
หนวยงานจะตองมีบุคลากรที่คุณ
ภาพ มีความรูความสามารถ มีการ
พัฒนาตนเอง และมีทัศนคติที่ดี
(เทียบไดกับ Man) (4) ดานการเงิน
(financial perspective) เชน
งบประมาณ ความสามารถในการทํา
กําไร (เทียบไดกับ Money)

13. การบริหาร
      จัดการที่มุง
      ผลสัมฤทธิ์
      7 ข้ันตอน
     (Result-Based
     Management,
     RBM)

(1) การวิเคราะหวิสัยทัศนและ
พันธกิจของหนวยงาน (2) การ
กําหนดปจจัยหลักแหงความสําเร็จ
(3) กําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน
หลัก (4) การกําหนดแหลงขอมูล (5)
ผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน
กําหนดเปาหมายของตัวชี้วัดผลการ
ดําเนนิงานหลกั (6) การรวบรวมขอมูล
(7) การบันทึกและการอนุมัติขอมูล
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14. การบริหาร
      จัดการคุณภาพ
      โดยรวม 
      (Total Quality
      Management,
      TQM) 10 ประการ

(1) การมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน
(objective) (2) การใหความสําคัญ
กับลูกคาหรือประชาชนผูรับบริการ
(customer focus) (3) การปรับปรุง
กระบวนการทํางานอยางตอเน่ือง
(continuous improvement) (4) การ
เปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมอยาง
กวางขวาง (company-wide
involvement) (5) การมีภาวะผูนํา
ของผูบริหาร (leadership) (6) การ
ใหการศึกษาและจัดการฝกอบรมแก
บุคลากร (education and training)
(7) การมีโครงสรางการบริหารงานที่
เอ้ืออํานวย (supportive structure)
(8) การติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิ
ภาพ (communications) (9) การ
ควบคุมโดยกระบวนการทางสถิติ
หรือการวัดผลการปฏิบัติงาน
(statistical process control or
measurement) (10) การทํางานเปน
ทีม (teamwork)

15. การบรหิาร
      จดัการตาม
      แนวทางองคการ
      แหงการเรียนรู
      (learning
      organization)
      5 ประการ ของ
     ปเตอร เอ็ม. เซ็งกี้
     (Peter M. Senge)

(1) การเปนนายของตนเอง
(personal mastery) หมายถึง การ
ที่บุคลากรมีความเปนตัวของตัวเอง
มีความมุมานะ ความมุงม่ัน มีภาวะ
ผูนํา (2) การมีตัวแบบทางจิตที่มี
ประสิทธิภาพ (mental models)
หมายถึง การที่บุคลากรมีความ
สามารถ มีแบบแผน หรือมีทัศนคติ
ที่เอ้ืออํานวยตอการมองภาพหรือ
ปรากฏการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
หนวยงานไดอยางถูกตอง หรือมี
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ทัศนคติในการมองโลกไดอยาง
เหมาะสม  (3) การมีวิสัยทัศนรวม
(shared vision) หมายถึง บุคลากร
ยึดม่ันและตองการมุงไปสูจุดหมาย
ปลายทางเดียวกัน หรือมีแนวคิด
มีอุดมการเดียวกัน (4) การเรียนรู
เปนทีม (team learning) หมายถึง
บุคลากรรวมกันเรียนรูการปฏิบัติงาน
เปนทีม หรือเรียนรูการใชพลังกลุม
และ (5) การมีระบบการคิด (system
thinking) หมายถึง บุคลากรมีระบบ
ความคิดในการปฏิบัติงาน อันจะชวย
ทําใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

เม่ือนําทั้ง 3 ตารางขางตนนี้มาวิเคราะหเปรียบเทียบกันในภาพรวม ทําใหพบวา
1) แนวคิด การลงมือปฏิบัติหรือดําเนินงาน และผลของการบริหารจัดการ รวม

ตลอดทั้งแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ ในเรื่องโครงสรางและอํานาจหนาที่ การบริหารงานบุคคล
และกระบวนการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงลวนสอดคลองกับแนวคิดของ
ประเทศทางตะวันออก (โปรดดูตารางที่ 2 และตารางที่ 3)

2) การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงลวนให
ความสําคัญกับดานจิตใจมากกวาวัตถุ (โปรดดูตารางที่ 4) กลาวคือ การบริหารจัดการตามแนวทาง
คุณธรรม 10 ประการ เนนดานจิตใจทั้ง 10 ประการ สวนการบริหารจัดการตามแนวทางเศรษฐกิจ
พอเพียง 8 ประการ เนนดานจิตใจ 5 ประการ และเนนดานวัตถุ 3 ประการ

3) การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงลวนเปน
แนวคิดของไทยที่เกิดและพัฒนาขึ้นในประเทศไทย

4) การบริหารจัดการตามแนวคิดของประเทศทางตะวันออกและทางตะวันตกมี
ความแตกตางกัน เชน การบริหารจัดการตามแนวคิดของประเทศทางตะวันออกเนนความสัมพันธ
ระหวางบุคคลหรือที่เรียกวา สังคมอุปถัมภ การใหความสําคัญกับดานจิตใจ และการอยูรวมกับธรรม
ชาติ แนวคิดดังกลาวนี้มีวิวัฒนาการจากธรรมชาติและหลักความเชื่อตาง ๆ รวมทั้งศาสนาซึ่งสวน
ใหญไดรับมาจากอินเดียและจีน โดยถายทอดสืบตอกันมาชานาน ในขณะที่การบริหารจัดการตาม
แนวคิดของประเทศทางตะวันตกจะเนนประสิทธิภาพ ผลผลิต มุงเอาชนะธรรมชาติ ยึดหลักการและ
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หลักวิชาการ ที่เปนเชนน้ีสืบเนื่องจากความแตกตางดานวิถีชีวิต เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การ
เมือง และสิ่งแวดลอมของประเทศทางตะวันออกและประเทศทางตะวันตก ดังน้ัน เม่ือประเทศทาง
ตะวันออกไดรับ (adopt) แนวคิดการบริหารจัดการของประเทศทางตะวันตกมาใช โดยไมปรับใช
(adpat หรือ apply) ใหสอดคลองหรือเขากับประเทศทางตะวันออก ประกอบกับการที่ประเทศทาง
ตะวันออกบางประเทศขาดพื้นฐานความรูที่ม่ันคง แนวคิดที่รับมานั้นก็ไมอาจใชไดผลมากเทาที่ควร
ดังเชน การรับแนวคิดของประเทศทางตะวันตกมาใชในการบรหิารจัดการภาครัฐ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง แนวคิดการรื้อปรับระบบ (reengineering) แนวคิดผูบริหารสูงสุด หรือ ซีอีโอ (Chief Executive
Officer)  หรือแนวคิดการบริหารจัดการที่ยึดถือแนวทางประชาธิปไตย เสรีนิยม และวัตถุนิยม
เปนตน

เม่ือเปนเชนนี้ การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและเศรษฐกิจพอเพียงที่ยึด
ถือคุณธรรม ความพอเพียงหรือทางสายกลางในการดํารงชีวิต การดําเนินงาน และการปฏิบัติงาน
จึงเหมาะสมและสอดคลองกับวิถีชีวิต สภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนไทย อีกทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนทุกคน สามารถนํามาปรับใชไดในทุกหนวย
งาน ทุกชุมชน และทุกสถานการณ แมในสถานการณที่มีการแขงขันกัน และในที่สุด การบริหาร
จัดการตามแนวทางดังกลาวจะสรางความอยูเย็นเปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืนใหแกประชาชนและ
ประเทศชาติ

5. ขอเสนอแนะ

แบงเปน 2 หัวขอ ไดแก (1) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และ (2) แนวโนมการบริหารจัดการในอนาคต

5.1 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง

ขอเสนอแนะนี้ แบงยอยเปน 6 หัวขอ
5.1.1 ภาพรวมแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม

และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 10 ประการ
1) สงเสริมใหผูนําทุกระดับประพฤติปฏิบัติตัวเปนแบบอยางที่ดี 
2) สงเสริมครอบครัวอบอุน
3) สงเสรมิชมุชนเขม็แขง็
4) สงเสริมการประกอบอาชีพสุจริต
5) สงเสริมการพัฒนาจิตใจใหเปนวิถีชีวิตพรอมกับจัดกิจกรรมสงเสริม
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6) สงเสริมเด็กและเยาวชน
7) สงเสริมการประสานงานของหนวยงานอยางเปนเครือขาย
8) สงเสริมใหมีการเสนอแนะนโยบายสงเสริมการบริหารจัดการตามแนว

ทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง
9) สงเสริมและพัฒนาการศึกษา เชน การใชขอมูลขาวสารและเทคโนโลยี

ตลอกจนการศึกษาวิจัย
10) สงเสริมการประชาสัมพันธ

สําหรับการสงเสริมและปลูกฝงการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียงในระดับชุมชนควรดําเนินการในลักษณะที่ชุมชนตองพ่ึงพาตนเอง คิดเอง ทํา
เอง ดําเนินการเองดวยทุนของตนเองทุกขั้นตอนตั้งแตการวางแผนไปจนถึงการดําเนินงาน มุงดํารง
ชีวิตและดําเนินงานหรือทํากิจกรรมอยางพอเหมาะพอดีและเจริญเติบโตแบบม่ันคง ขณะเดียวกัน
ในชุมชนควรดําเนินงานในลักษณะเครือขาย โดยจัดตั้งเครือขายองคกรชุมชนที่คอย ๆ เกิดขึ้นจาก
ระดับลางขึ้นไปโดยตั้งอยูบนฐานของความรู ฐานปญญา ไมใชฐานเงิน พรอมกับสนับสนุนการ
บริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงที่เปนระบบ เชน มีแผนแมบท
ชุมชน มีการควบคุมตรวจสอบ และมีตัวชี้วัดดวย

เครือขายองคกรชุมชนนั้น มีความสําคัญและจําเปนตอชุมชน การอยูรอดในยุคใหม
หรือในสถานการณทุกวันน้ีจําเปนตองมีเครือขายชวยเหลือเกื้อกูลกัน ถาตางคนตางอยู ทุกคนก็จะ
เปนเหยื่อของบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีอํานาจมากกวาดังที่ไดปรากฏใหเห็นมาชานาน ดังนั้น 
ประชาชนจึงไมอาจพึ่งพาตนเองโดยทํางานตามลําพังในครอบครัวหรือในชุมชนเดียว

การดําเนินการในลัษณะเครือขายนี้ จะเกิดประโยชนตอชุมชน โดย
1) ชุมชนจะไดความเชื่อม่ันกลับคืนมา
2) ชุมชนไดความสัมพันธกับธรรมชาติ และไดความสัมพันธกับพ่ีนองกลับ

คืนมา
3) เกิดมีองคกรและเครือขายที่เขมแข็ง มีความสามารถในการบริหาร

จัดการของชุมชนเอง ทําใหชุมชนและประชาชนไดชีวิตของตนเองกลับคืนมา
4) เกิดวงจรชีวิตใหมหรือเกิดวงจรคุณธรรมและวงจรพอเพียงของการอยู

รวมกันขึ้นในชุมชน โดยเปนวงจรที่เปนอิสระ พ่ึงพาตนเองได และรูจักการใชชีวิตตามธรรมชาติหรือ
อยูควบคูกับธรรมชาติ

5.1.2 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียงของประชาชน

1) ประกอบอาชีพดวยความสุจริต ขยัน และอดทน
2) ฝกนิสัยการประหยัด และอดออม
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3) ปรับพฤติกรรมการบริโภค โดยเนนจิตสํานึกในการใชทรัพยากรอยาง
ประหยัดและคุมคา โดยเฉพาะสาธารณูปโภค

4) เสียภาษี และเคารพกฎหมาย
5) รวมกิจกรรมพัฒนาชุมชนของตนเอง
6) เผยแพรวัฒนธรรมไทย
7) บริโภคแตสิ่งที่จําเปนตอรางกาย และออกกําลังกายดวยการเลนกีฬาที่

ประหยัดอยางสม่ําเสมอ
8) ปฏิบัติตนใหสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย
ในเวลาเดียวกัน ควรสงเสริมใหประชาชนมีคุณลักษณะที่สนับสนุนการบริหาร 

จัดการตามแนวทางคุณธรรมและเศรษฐกิจพอเพียง ดังน้ี
1) มีความรับผิดชอบ ซ่ือตรงทั้งตอตนเองและสวนรวม
2) มีระเบียบวินัย และซ่ือสัตย
3) รูจักทําใหทุกอยางปฏิบัติไดงาย ไมทําเรื่องเล็กใหเปนเรื่องใหญ และไม

สรางเรื่องเล็กใหซับซอน สับสน
4) ชางคิดชางวางแผน เอาใจใสกับปญหาและหาแนวทางแกไข
5) อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

5.1.3 แนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการตามแนวทางคณุธรรมและแนวทาง
เศรษฐกจิพอเพยีงของบาน วดั โรงเรยีน และชุมชน

1) บาน หรือครอบครัว ควรสงเสริมและปลูกฝง ดังน้ี
1.1) อบรม สั่งสอน ปลูกฝงความรูและการเรียนรูใหแกเด็กและ

เยาวชน
1.2) เอาใจใสดูแล ใหความสนใจอยางใกลชิด มีความสัมพันธที่ดี

ใหคําแนะนําและชวยเหลือเด็กและเยาวชน
1.3) ทําตัวเปนแบบอยางที่ดี

2) วัด หรือพระ รวมทั้งที่เรียกอยางอ่ืนของศาสนาอื่น ควรสงเสริมและ 
ปลูกฝง ดังน้ี

2.1) สรางจิตสํานึกใหแกเด็ก เยาวชน และประชาชนเห็นถึงความ
สําคัญของวัดและเขารวมกิจกรรม มาใชประโยชนจากวัด และประกอบพิธีกรรมทางศาสนา

2.2) จัดโครงการฝกอบรมพระสงฆใหมีความรู คุณภาพและมี
มาตรฐานในการสงเสริมและปลูกฝงคุณธรรมและความพอเพียงแกประชาชนเพิ่มมากขึ้น 
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2.3) วัดควรพัฒนาหลักสูตรหรือเน้ือหาสาระที่ใชในการสงเสริม
และปลูกฝงการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงใหสมบูรณ ทัน
สมัย นําไปประยุกตงาย และเขาใจไดงาย พรอมกับมีการประเมินผลหลักสูตรหรือเน้ือหาสาระที่นํา
มาใชในการสงเสริมและปลูกฝงดวย

2.4) ดําเนินงานในลักษณะที่เปนเครือขาย ใหความรวมมือ ชวย
เหลือ และทํากิจกรรมรวมกัน

2.5) ทําหนาที่สําคัญในการเปนศูนยกลางของชุมชนในดานการ
เผยแพรการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

3) โรงเรียน หรือครูอาจารย ควรสงเสริมและปลูกฝง ดังน้ี
3.1) อบรม สั่งสอน ชี้แนะวิชาการ ใหความรูเกี่ยวกับการดําเนิน

ชีวิตที่เหมาะสมและสุจริต รวมตลอดถึงสนับสนุนใหมีการเรียนรูการบริหารจัดการตามแนวทางคุณ
ธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงดวยตนเอง นอกจากนั้น โรงเรียนหรือครูอาจารยควรจัดใหมี
การเรียนการสอนวิชาที่เกี่ยวกับมนุษยธรรม เพราะวิชาดังกลาวนี้จะชวยสรางอุปนิสัยที่ดีใหแกเด็ก
และเยาวชน พรอมทั้งอบรมเด็กและเยาวชนใหคุนเคยกับความคิดที่ดีงาม ใหคิดในทางที่ชอบธรรม
เพ่ือเปนหลักใหเด็กและเยาวชนไดประพฤติปฏิบัติตอไป เพราะความคิดที่ดีงามที่ชอบจะเปนตัว
กําหนดการกระทําหรือพฤติกรรมตาง ๆ ของเด็กและเยาวชน ถาเด็กและเยาวชนคิดในทางดีก็จะ
ประพฤติปฏิบตัิดี แตถาคิดในทางชั่วก็จะประพฤติชั่ว

3.2) สนับสนุนใหมีการเขาคายเพื่อเรียนรูการบริหารจัดการตาม
แนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงทั้งในทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ

3.3) จัดกิจกรรมที่สงเสริมการคิดและทําความดีเปนประจํา เชน 
สวดมนต ทําบุญ ใสบาตร หรือทําทานแกผูยากไรเปนประจํา

3.4) ยกยองเด็กและเยาวชนที่ประพฤติปฏิบัติดีงามเปนประจํา
3.5) ประพฤติตัวเปนแบบอยางที่ดีในการคิดและทําคุณงามความดี
3.6) โรงเรียนหรือครูอาจารยควรเนนวิธีการสอนที่ประกอบดวย 5

ขั้นตอน ดังน้ี
ข้ันตอนที่ 1 การเตรียมการ (preparation) เปนขั้นตอน

การวางหรือกําหนดขอบเขตของจิตใจเด็กและเยาวชนใหพรอมและสนใจที่จะไดรับความรูใหม โดย
เฉพาะอยางยิ่ง การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง จากครู
อาจารย

ข้ันตอนที่ 2 การสอน (presentation) เปนขั้นตอนให
ความรูใหมเกี่ยวกับการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง โดย
อธิบายความรูใหมที่เนนในเรื่องความเขาใจมากกวาความจํา การสอนเพื่อใหจดจําแตเพียงอยาง
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เดียวจะทําใหเด็กและเยาวชนมีลักษณะคลายพจนานุกรมเดินได (walking dictionary) แตถาสอนให
เขาใจจะทําใหเด็กและเยาวชนไดใชความรูความสามารถและปญญาอยางเต็มที่

สําหรับหลักสูตรการปลูกฝงความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง อาจแบงเปน หลักสูตรตรง
และหลักสูตรแฝง หลักสูตรตรงนั้น หมายถึง หลักสูตรที่กําหนดไววาการเรียนการสอนระดับใดชั้นใด
จะตองปลูกฝงเนื้อหาสาระใด มุงอภิปรายเพื่อเนนหาสาเหตุและเหตุผลที่ดีในการปฏิบัติตนใหเปน
คนดีตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง พรอมกับยกกรณีศึกษาเพื่อใหเด็กและ
เยาวชนไดวิเคราะหหาขอมูลที่เปนขอเท็จจริงที่ถูกตองตามหลักการและเหตุผล รวมตลอดทั้ง
สนับสนุนใหเด็กและเยาวชนไดแสดงขอมูลที่เปนความคิดเห็นดวย สวนของหลักสูตรแฝงนั้น หมาย
ถึง หลักสูตรที่เนนใหเด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรูการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและ
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงจากสถานการณและสิ่งแวดลอมที่เปนจริง พรอมทั้งอภิปรายแสดงความ
คิดเห็นอยางมีเหตุผล และยอมรับในความคิดเห็นที่แตกตางกันของผูอ่ืน

ข้ันตอนที ่3 การเปรยีบเทยีบ (comparison) เปนขัน้ตอน
เชื่อมโยงความรูใหม คือ การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงกับ
ความรูเกา เชน การบริหารจัดการตามแนวทางวัตถุนิยมหรือทุนนิยม พรอมกับชี้ใหเห็นความแตก
ตางและความเหมือนระหวางความรูใหมกับความรูเกา

ข้ันตอนที่ 4 การสรุป (conclusion) เปนขั้นตอนสรางกฎ
เกณฑหรือใหคําจํากัดความความรูที่เรียนมาแลวโดยยอเรื่องใหสั้นเพ่ือสะดวกในการเขาใจและจดจํา

ข้ันตอนที ่5 การนําไปปรบัใช (application) เปนขัน้ตอน
ทดสอบความเขาใจหลักการหรือกฎเกณฑตาง ๆ เกี่ยวกับการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงที่เรียนมาแลว จากนั้น จึงนําไปปรับใช

4) ชุมชน หรือทองถิ่น ควรสงเสริมและปลูกฝง ดังน้ี
4.1) สรางชุมชนคุณธรรมและชุมชนพอเพียง หรือสงเสริมและปลูก

ฝงคุณธรรมและความพอเพียง โดยเนนใหเกิดการเรียนรูและสามารถปฏิบัติไดจริงผานกิจกรรมที่ทํา
รวมกัน

4.2) สรางความคิดที่เปนแกนกลาง โดยชุมชนหรือทองถิ่นตองเปน
แกนนําในการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งจัด 
กิจกรรมสงเสริมแนวทางดังกลาวอยางตอเน่ือง 

4.3) ชวยสอดสองดูแลการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและ
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงของประชาชน

4.4) สงเสริมขอมูลขาวสารดานการบริหารจัดการตามแนวทางคุณ
ธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 
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4.5) สรางความสัมพันธในแนวราบที่มีพ้ืนฐานอยูบนความเสมอ
ภาค โดยสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการคิด รวมทํา รวมพัฒนาอยางเทาเทียมกัน

4.6) สรางพลังในการแกไขปญหาตาง ๆ ของชุมชนโดยใชการ
บริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง เชน การมีความสัมพันธที่ดี
ความสามัคคี และการชวยเหลือเกื้อกูลกันและกัน

5.1.4 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียงของภาคเอกชน

1) จัดหรือดําเนินโครงการเพื่อสงเสริมและปลูกฝงการบริหารจัดการตาม
แนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงขึ้นเองอยางตอเน่ือง เชน โครงการขายสินคาราคา
ถูกหรือลดราคาสินคาเพื่อชวยเหลือผูยากจน 

2) จัดกิจกรรมที่สงเสริมการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียงหรือการประกอบคุณงามความดีโดยรวมมือกัน 2 ฝาย กับโรงเรียน หรือจัด
โครงการรวมมือกับทุกฝายก็ได

3) ทําตัวเปนแบบอยางที่ดีในการสงเสริมการบริหารจัดการตามแนวทาง
คุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง เชน ไมคากําไรเกินควร ประกอบอาชีพดวยความสุจริต ไม
เอารัดเอาเปรียบ ประกอบอาชีพดวยความมีนํ้าใจ ยิ้มแยมแจมใส มีมนุษยสัมพันธที่ดี ตลอดจนจัด
กิจกรรมเพื่อชวยเหลือคนยากจน เปนตน

5.1.5 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว
ทางเศรษฐกิจพอเพียงของพอคานักธุรกิจ

1) รักษาความสัจ ความเปนธรรมและสรางความมั่นใจใหกับลูกคาหรือผู
บริโภค

2) ไมเอาเปรียบพนักงาน ผูบริโภค หรือผูรับบริการ และชุมชน
3) อนุเคราะหผูยากไร สงเคราะหผูดอยโอกาส เคารพผูอาวุโสและนักบวช
4) ไมกอบโกยหรือฉวยโอกาสดวยการกักตุนสินคา หรือคากําไรเกินควร
5) ไมเลี่ยงภาษีหรือทําผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับกิจการของตนเอง
6) มุงม่ันผลิตสินคาหรือการบริการที่มีคุณภาพ ไดมาตรฐานสากล
7) ปกปอง รักษาชื่อเสียง ศกัดิ์ศรีของประเทศ และภูมิใจในความเปนไทย
8) สํานึกและตระหนักในการรักษาสิ่งแวดลอม ไมฉวยโอกาสหรือสราง

ปญหาจากการประกอบกิจการใหชุมชนเดือดรอน และไมทําผิดกฎหมาย
5.1.6 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนว

ทางเศรษฐกิจพอเพียงของเจาหนาที่ของรัฐ ที่สําคัญมี 7 ประการ ดังน้ี
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1) การนําหลักธรรมและหลักทางสายกลางมาใชในการบริหารจัด
การตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงหรือการใหบริการประชาชน เชน
ความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ อดทน ประหยัด อดออม และเปนแบบอยางที่ดีของหนวยงานของรัฐ

2) การมีจิตสํานึกที่ดีงามในการบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม
และแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงหรือใหบริการประชาชน เจาหนาที่ของรัฐทุกคนตองมีจิตสํานึก
ในการใหบริการในทิศทางที่เปนประโยชนตอทางราชการและประชาชนโดยสวนรวม กลาวคือ เจา
หนาที่ของรัฐเปนผูอาสาหรือสมัครใจเขามาปฏิบัติราชการเพื่อผลประโยชนของประเทศชาติและ
ประชาชน จึงจําเปนตองมีจิตสํานึกที่ดีงามในการใหอํานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชน
รวมทั้งไมทําลายความเชื่อม่ันของประชาชนที่มีตอหนวยงานของตนดวยการประพฤติชั่ว

3) การวางตัวใหเหมาะสม  เจาหนาที่ของรัฐไมควรทะเยอทยานอยากจะ
มีชีวิตความเปนอยูอยางหรูหราโออา ใชจายฟุมเฟอย หรือ “กินดีอยูดีอยางเกินความพอดี”  แตควร
ปรับเปลี่ยนใหมีพฤติกรรมประจําตัวในลักษณะที่ “กินอยูแตเพียงพอดี” รูจักประหยัด ไมฟุงเฟอ ไม
ฟุมเฟอย รวมทั้งมีความรักและสามัคคี

4) การไมใชสถานะหรือตําแหนงไปแสวงหาผลประโยชน  ไมวาจะเปน
ผลประโยชนสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน เชน เจาหนาที่ของรัฐไมใชสถานะหรือตําแหนงเขาไปกาวกาย
หรือแทรกแซงการบรรจุ แตงตั้ง ยาย โอน และเลื่อนตําแหนง ในเวลาเดียวกัน ตองไมยอมใหคู
สมรส ญาติสนิท บุคคลในครอบครัวหรือผูใกลชิดกาวกายการปฏิบัติหนาที่ราชการของตนหรือผูอ่ืน
ไมยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนงหนาที่ของตนเองโดยมิชอบ รวมตลอดถึงการไมเรียกรองผลประโยชนใน
ทางมิชอบ

5) การพบปะเยี่ยมเยียนและชวยเหลือประชาชนอยางสม่ําเสมอ รวม
ทั้งเอาใจใสทุกขสุขและรับฟงเรื่องราวรองทุกขของประชาชนและรีบหาทางชวยเหลืออยางเรงดวน
อยางเทาเทียมกัน โดยไมเลือกปฏิบัติ

6) การไมใชและไมบิดเบือนขอมูลขาวสารของราชการ  เจาหนาที่ของ
รัฐไมควรปฏิบัติงานในลักษณะดังกลาวเพื่อใหผูอ่ืนหรือประชาชนเขาใจผิดโดยมุงหวังผลประโยชน
สําหรับตนเองหรือผูอ่ืน

7) การแสดงความรับผิดชอบในการบริหารงานผิดพลาด เจาหนาที่
ของรัฐโดยเฉพาะอยางยิ่ง ฝายการเมืองควรแสดงความรับผิดชอบตามควรแกกรณี เชน ลาออกจาก
ตําแหนง เม่ือปฏิบัติหนาที่บกพรองหรือผิดพลาดอยางรายแรง

5.2 แนวโนมการบริหารจัดการในอนาคต
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มีเหตุผลอยางนอย 7 ประการที่ทําใหจําเปนตองเสนอแนะแนวโนมการบริหารจัดการใน
อนาคตไวในที่น้ีดวย

ประการที่หนึ่ง กระแสโลกาภิวัตน (globalization) และการบริหารจัดการใน
ยุคโลกาภิวัตนของประเทศทางตะวันตกที่เปดกวาง ไรพรมแดน รวดเร็ว และเกินขอบเขตทั้งใน
ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองที่ลวนมุงเนนความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีและกลไกการ
ตลาด ไดเขามามีอิทธิพลอยางมากตอบุคคล ชุมชน สังคม และประเทศไทย เชนน้ี ทําใหเกิดการ
เบียดเบียน และการตอสูแขงขันกันในดานเศรษฐกิจและสังคมจนเกินความจําเปน

 ประการที่สอง ระบบเศรษฐกิจโลกที่เนนทุนนิยม เสรีนิยม วัตถุนิยม และ
บริโภคนิยม ไดแพรกระจายเขามาในประเทศไทยอยางตอเน่ืองไดกอใหเกิดความเจริญ การเติบโต
การผลิต การบริโภค ตลอดจนการใชประโยชนที่เปนผลเสียตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
เหลานี้มีสวนทําใหประชาชนฟุงเฟอ มีหน้ีสินเพ่ิมมากขึ้น อีกทั้งอบายมุขและยาเสพติดมีเพ่ิมมากขึ้น
ดวย

ประการที่สาม ความลมเหลวของการบริหารจัดการของไทยที่ผานมา ซ่ึง
ครอบคลุมถึงการที่บุคคลหรือหนวยงานไดนําการบริหารจัดการตามแนวคิดของประเทศทางตะวัน
ตกมาปรับใชมากเกินไป การนําการบริหารจัดการของตางประเทศที่คลุมเครือและไมสอดคลองกับ
สังคมไทยและประชาชนไทยมาใช รวมทั้งการใหความสําคัญกับแนวคิดของประเทศทางตะวันตกที่
เนนเรื่องวัตถุ เงินตรา ประสิทธิภาพ กําไร ความรวดเร็ว การตอสูแขงขัน ผลประโยชนสูงสุด และ
การสรางความเจรญิกาวหนาโดยใชเทคโนโลยทีีท่นัสมัยเพ่ิมมากขึน้ ๆ ขณะทีป่ระชาชนปรบัตวัตามไมทนั

ประการที่สี่ ระบบราชการและเจาหนาที่ของรัฐยังไมมีประสิทธิภาพมากเทา
ที่ควร การฉอราษฎรบังหลวงปรากฏใหเห็นทั่วไป เจาหนาที่ของรัฐทั้งฝายการเมืองและฝายประจํา
บางสวนขาดประสิทธิภาพและขาดคุณธรรมในการปฏิบัติหนาที่ราชการ ความโปรงใสหรือการ
ควบคุมตรวจสอบหนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐยังไมไดผลมากเทาที่ควร

ประการที่หา  ประชาชนจํานวนไมนอยไดใชทรัพยากรธรรมชาติและ  
สิ่งแวดลอมอยางฟุมเฟอยเปนจํานวนมากและตอเน่ือง ทําใหทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมเสื่อมสภาพ ถูกทําลาย และบางอยางหมดสิ้นไปอยางหาทดแทนใหมไมได อาจเปรียบ
เทียบไดวา ประชาชนใชทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 3 สวน ขณะที่การอนุรักษและ
ทํานุบํารุงมีเพียง 1 สวน หากปลอยเชนน้ีตอไป ประชาชนยอมเผชิญกับความทุกขยาก และใน
อนาคตก็จะเกิดการแยงชิงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมกันเพ่ิมมากขึ้น ๆ

ประการที่หก ประชาชนบางสวนขาดคุณธรรมและขาดการยึดถือทางสาย
กลางในการดํารงชีวิตและการทํางาน เชน ขาดความซื่อสัตยสุจริต ความเสียสละ ความพอเพียง
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และการไมเบียดเบียน เปนตน ทําใหประชาชนไมมีภูมิตานทานตอสิ่งเยายวนตาง ๆ มีความเห็นแก
ตัวและเบียดเบียนกันมากขึ้น
 ประการที่เจ็ด ผลจากการวิเคราะหเปรียบเทียบภาพรวมระหวางแนวคิดของ
ประเทศทางตะวันออกกับแนวคิดของประเทศทางตะวันตก ภาพรวมแนวคิดการบริหารจัด
การภาครัฐระหวางประเทศทางตะวันออกกับประเทศทางตะวันตก และภาพรวมการบริหาร
จัดการ 12 แนวทางโดยจัดแบงตามปจจัยดานจิตใจและดานวัตถุ ขางตน ทําใหกลาวไดวา
การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรมและแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกับวิถีชีวิต สภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมของประชาชนไทย อีกทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนทุกคน สามารถนํามาปรับใชไดในทุกชุมชนและทุกสถานการณ
แมในสถานการณที่มีการแขงขันกัน การบริหารจัดการตามแนวทางดังกลาวในที่สุดจะสรางความอยู
เย็นเปนสุขอยางม่ันคงและยั่งยืนใหแกประชาชนและประเทศชาติ

จากเหตุผลทั้ง 7 ประการดังกลาว จึงนํามาสูการเสนอแนะแนวโนมการบริหารจัดการใน
อนาคตในทศิทางทีต่องการใหหนวยงานและบคุลากรของหนวยงานทกุภาค เชน ภาครฐั ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน นําการบริหารจัดการตามแนวคิดของประเทศทางตะวันออกมาปรับใชควบคูกับการ
บริหารจัดการตามแนวคิดของประเทศทางตะวันตก กลาวอีกอยางหนึ่งคือ ผสมผสานแนวคิดการ
บริหารจัดการทางตะวันออกและทางตะวันตกเขาดวยกัน หรือผสมผสานการบริหารจัดการที่ให
ความสําคัญกับดานจิตใจ (ตะวันออก) กับดานวัตถุ (ตะวันตก) เขาดวยกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
หนวยงานและบุคลากรของหนวยงานอาจนําการบริหารจัดการตามแนวทางขางลางนี้มาผสมผสาน
กันตามความเหมาะสม ทั้งน้ี เม่ือนําไปประยุกตใช ควรสรางและกําหนด “แนวทางปฏิบัติ” และ “ตัว
ชี้วัดคุณธรรม” อยางชัดเจน ถูกตอง เที่ยงตรง นําไปใชไดสะดวก และเม่ือนําไปปฏิบัติแลว ควรมี
การประเมินผล อยางตอเน่ือง  รวมตลอดถึงมีการควบคุมตรวจสอบทั้งจากภายในและภายนอกดวย

หนึ่ง การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม 10 ประการ (โปรดดูตารางที่ 4)
(เนนดานจิตใจทั้ง 10 ประการ) หรือการบริหารจัดการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 8
ประการ (เนนดานจิตใจทั้ง 5 ประการ และเนนดานวัตถุ 3 ประการ)

สอง การบริหารจัดการตามแนวทางทศพิธราชธรรม 10 ประการ (เนนดานจิต
ใจทั้ง 10 ประการ)
         สาม การบริหารจัดการตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 6 ประการ
(เนนดานจิตใจ 2 ประการ และเนนดานวัตถุ 4 ประการ) ตาม “ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542”

สี่ การบริหารจัดการตามแนวทางที่เนนคนหรือยึดถือประชาชนเปนศูนย
กลางและดําเนินงานในลักษณะเครือขาย (เนนดานวัตถุ)
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 ทั้งหมดนี้จะมีสวนชวยทําใหแนวโนมการบริหารจัดการของไทยในอนาคตดําเนินไปอยาง
เปนมีทิศทางที่ชัดเจน เปนระบบ ม่ันคง และยั่งยืน การบริหารจัดการตามแนวทางที่ไดเสนอไวน้ี ถือ
วา เปนแนวทาง (guideline) มรรควิธี (means) ยุทธศาสตรหรือกลยุทธ (strategy) ที่นําไปสู
จุดหมายปลายทางสูงสุด (ultimate goal) คือ ประเทศชาติและประชาชนอยูเย็นเปนสุขอยางม่ันคง
และยั่งยืน โปรดดูภาพที่ 5

ภาพที่ 5 แนวโนมการบริหารจัดการในอนาคตที่ใหความสําคัญกับการผสมผสานการบริหาร 
จัดการตามแนวคิดของประเทศทางตะวันออกกับแนวคิดของประเทศทางตะวันตกเขาดวยกัน

         ประเทศชาติ
                          และประชาชน

                                           อยูเย็นเปนสุขอยาง       จุดหมายปลายทางสูงสุด (end)
     ม่ันคงและยั่งยืน

นําไปสู

            การบริหารจัดการตามแนวทางคุณธรรม 10 ประการ หรือการบริหารจัดการ
                              ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 8 ประการ

       เปน
  การบริหารจัดการ               การผสมผสาน                   การบริหารจัดการตาม      แนวทาง
  ตามแนวทางที่เนน             การบริหารจัดการ                 แนวทางการบริหาร            หรือ
  คน และการดําเนินงาน              สําหรับอนาคต                   กิจการบานเมืองที่ดี         มรรควิธี
  ในลักษณะเครือขาย                   6 ประการ                     (means)

           การบริหารจัดการตาม
                                 แนวทางทศพิธราชธรรม 10 ประการ
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