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1. บทนํา 
 
 ทุกวันนี้ คําวา ยุทธศาสตร (strategy) หรือบางครั้งเรียกวา กลยุทธ หรือกลวิธี รวมทั้งคําวา การ
จัดการยุทธศาสตร (Strategic Management) และการบริหารยุทธศาสตร (Strategic Administration) เปน
คําที่เร่ิมใชในตางประเทศ ตอมาหนวยงานภาคเอกชน และหนวยงานภาครัฐของไทยไดนํามาปรับใช
ตามลําดับ โดยใชกนัอยางแพรหลายทั้งในวงวิชาการ หนวยงานภาคเอกชน และหนวยงานภาครัฐ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในกระทรวง กรม ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9-10 รวมทัง้
ปรากฏอยูในแนวคิดการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Management ) แนวคิดบัลลานด 
สกอรการด (Balanced Scorecard) แนวคิดการปฏิบัติราชการตามคํารับรองของหนวยงาน (Performance 
Agreement of Agency) และแนวคิดแผนที่ทางยุทธศาสตร (Strategy Maps) เหลานี้เปนตน  
 เมื่อพิจารณาศกึษาความหมายของคําวา ยุทธศาสตร พบวา มีความหมายที่หลากหลาย 
ตัวอยางเชน หมายถึง  
 1) ศิลปะในการนํากองทัพ หรือการอํานวยการทั้งปวงเกี่ยวกับการทหารเพื่อใหไดชัยชนะแก
ศัตรูซ่ึงมีความหมายครอบคลุมถึงศิลปะในการบังคับบญัชา การเคลื่อนยายกองทัพ และการตอสูเพื่อให
ไดชัยชนะทหารในยามสงคราม 
 2) กลศึก กลยุทธ หรือวิธีการตาง ๆ สําหรับเอาชนะศัตรูโดยไมรูตัว หรือทําความประหลาดใจ
ใหแกศัตรูทางการทหาร  
 3) ศาสตรการสงครามสําหรับผูนํากองทัพ 
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 4) การวางแผนเพื่อนํากองทัพเขารบโดยใชกําลังพลที่มีอยู รวมทั้งใชกลอุบายใหเกดิประโยชน
สูงสุด  
 5) อุบาย หรือกลอุบายทั้งปวงที่จะเอาชนะศัตรู คูตอสู หรือคูแขงขันทั่วไปโดยไมจําเปนตอง
เกี่ยวกับการทหารเทานั้น 
 6) วิธีการ หรือแนวทางเพื่อแกปญหา หรือรักษาไวซ่ึงความมั่นคงของชาติดวยกําลังอํานาจของ
ชาติในดานตาง ๆ 
 7) การแสดงความปรารถนา และหนทางปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมายของหนวยงานในทุกระดับ 
หรือเกือบทุกระดับ 
 8) การใชกลวธีิ หรืออุบายเพื่อใหไดเปรียบศัตรู คูตอสู หรือคูแขงขัน ไมวาจะเปนไปในทาง
ธุรกิจ การคา การเมือง หรือการทหาร 
 9) ศาสตรและศิลปในการใชพลังอํานาจหรอืศักยภาพที่มอียูในการปฏิบัติการดานตาง ๆ เพื่อให
บรรลุเปาหมาย 
 10) เดิมในระดับชาติ เขาใจกันวา ยุทธศาสตรมุงเฉพาะเรื่องการทหารหรือความมั่นคงของชาติ
เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการชนะสงครามเทานั้น แตทุกวันนีไ้ดปรับเปลี่ยนไปมาก โดยความมัน่คงของ
ชาติมิไดขึ้นอยูเฉพาะพลังอํานาจดานการทหารแตเพยีงอยางเดยีว แตพลังอํานาจแหงชาติดานการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา และวิทยาศาสตรเทคโนโลยี การพลังงาน และสิ่งแวดลอมก็มีความสําคญั
ทัดเทียมกับดานการทหาร เมือ่เปนเชนนี้ ยทุธศาสตรจึงหมายถึง ศิลปและศาสตรในการพัฒนาและการ
ใชการเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การทหารของชาติ และวิทยาศาสตรเทคโนโลยีการพลังงาน และ
ส่ิงแวดลอม ทั้งในยามปกติและยามสงครามเพื่อสนับสนุนใหการดําเนนินโยบายของชาติเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ทั้งนี ้จุดมุงหมายหลัก คือ การนํากําลังอํานาจของชาติในทุก ๆ ดานมาใชเพือ่
ชวยใหบรรลุเปาหมายของชาติ 
 เพื่อชวยใหทราบและเขาใจแนวคิดหรือความหมายของยทุธศาสตร และการบริหารยทุธศาสตร
ของหนวยงานภาครัฐเพิ่มมากขึ้น ตอจากนีไ้ป จึงเปนการนําเสนอแนวคดิหรือความหมายคําวา 
ยุทธศาสตร หรือการบริหารยุทธศาสตร เรียงตามลําดับปจากปเกาสุดไปยังปใหมลาสุด โดยเริ่มจาก
หนวยงานหรือนักวิชาการไทย จากนั้น จึงตามดวยตางประเทศ อยางไรก็ตาม ไดนําความหมายคําวา 
ยุทธศาสตร ตามที่ไดบัญญัติไวในพจนานกุรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 มาแสดงไวกอน 
เพื่อใหเขาใจความหมายพื้นฐานอยางเปนทางการเปนเบือ้งตน หลังจากที่ไดนําเสนอแนวคดิหรือ
ความหมายของคําวา ยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตรที่ไดศึกษาและรวบรวมมาจากหนวยงาน
และนักวิชาการทั้งไทยและตางประเทศแลว เปนการนําแนวคิดและความหมายดังกลาวมาสรุปและ



 3

วิเคราะหไวในตาราง ตอจากนั้น เปนการกาํหนดความหมายของการบริหารยุทธศาสตรของหนวยงาน
ภาครัฐ และทายสุด เปนการนําเสนอขอบเขตและสาระสําคัญของการบริหารยุทธศาสตร โดยนํามา
ศึกษา วเิคราะห และสรุปเปนสาระสําคัญ ลักษณะสําคัญ หรือลักษณะรวม (common factors) ของการ
บริหารยุทธศาสตรของหนวยงานภาครัฐ 
 แนวคดิหรือความหมายของยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตรที่ศึกษาและรวบรวมมาจาก
หนวยงานและนักวิชาการไทย มีดังนี ้
 1) พจนานุกรม ฉบับราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546: 911) (กรุงเทพมหานคร : บริษัท 
นานมีบุคพับลิเคชั่นส จํากัด) ใหความหมายของคําวา ยุทธศาสตร หมายถึง วิชาวาดวยการพัฒนาและ
การใชอํานาจทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวทิยา และกําลังรบทางทหารตามความจําเปนทั้งในยามสงบ
และในยามสงคราม 
 2) พจนานุกรมทหารอากาศ อังกฤษ-ไทย เลม 2 ป พ.ศ. 2520 ไดระบวุา ยุทธศาสตร คือ ศิลป
และศาสตรในการพัฒนาและการใชกําลังทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา และทางการทหาร
ของชาติ ทั้งในยามสงบและสภาวะสงครามใหสามารถสนองนโยบายของชาติไดประสิทธิภาพสูงสุด 
เพื่อเพิ่มโอกาสและอํานวยการใหไดมาซึ่งความไดเปรยีบ หรือชัยชนะเหนือคูตอสูและปดโอกาสแหง
ความพายแพทั้งปวง  
 3) ธงชยั สันตวิงษ (2539: 190) อางใน วฒุิพงษ ไชยทิพย (2550: 10) วิทยานิพนธครุศาสตรม
หาบัณฑติ สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฎอุตรดิตถ เร่ือง การศึกษาประสิทธิผล 
และปญหาการใชกระบวนการการบริหารเชิงยุทธศาสตรเพื่อปองกันการแพรระบาดของสารเสพติดใน
โรงเรียนราชประชานุเคราะห 24 อําเภอจนุ จังหวัดพะเยา” อธิบายวา ยุทธศาสตร หมายถึง วิธีการที่จะ
ทําใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถปุระสงค ยุทธศาสตรเปนสวนผสมของเปาหมายและนโยบายหลัก ซ่ึง
รวมกันเปนการกระทําอยางใดและมกัจะตองมีการจัดเอาทรัพยากรตาง ๆ ดวย 
 4) สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2540) อางใน จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนนัทร 
(2549: 13) ในหนังสือ เร่ือง “การจัดการเชงิกลยุทธ” (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จํากัด 
(มหาชน) กลาวไววา กลยุทธ หรือยุทธศาสตร หมายถึง การตัดสินใจทีสั่มพันธกับการคาดการณการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม เปนการตดัสินใจบนฐานของสมมติฐานการปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมในอนาคต 
 5) พักตรผจง วัฒนสินธุ (2541) อางใน จนิตนา บุญบงการ และณัฏฐพนัธ เขจรนันทร (2549: 
13) ในหนังสือ เร่ือง “การจัดการเชิงกลยทุธ” (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ซีเอ็ดยูเคชัน่ จํากัด (มหาชน) 
เห็นวา การจดัการเชิงกลยุทธ หมายถึง การจัดการที่เนนถึงความสําคัญของสภาพแวดลอมที่มีผลตอการ
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จัดการภายใน ซ่ึงตองเตรียมแผนการดําเนนิงานใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่เปลีย่นไป หรือตอบโต
ภาวการณแขงขันไดอยางรวดเร็วโดยมีการจักสรรทรัพยากรใหเหมาะสม  
 6) วิโรจน สารรัตนะ (2542: 3) ในหนังสือ เร่ือง "แผนยุทธศาสตรองคการ" (กรุงเทพมหานคร 
: สํานักพิมพทพิยวิสุทธิ์) มีความเหน็วา ยุทธศาสตร หมายถึง ทิศทาง หรือแบบแผนการดําเนินงานใน
ระยะยาวขององคการ กําหนดขึ้นโดยคํานึงถึงความสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายนอก แตอาจ
เปลี่ยนแปลงไดหากสภาพแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงไป การที่องคการจะสามารถเลือกยุทธศาสตรได
เหมาะสมเพยีงใด ขึ้นอยูกับขอมูลที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่องคการจัดหามาได 
 7) จําลอง โพธิบ์ุญ (2545: 127) อางใน ดาวสวรรค ชาวเมอืง (2549: 55) วิทยานิพนธรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เร่ือง "ปญหา
การนํานโยบายรัฐบาลไปจัดทํายุทธศาสตรในการบริหารราชการจังหวดั" กลาวไววา ยุทธศาสตร 
หมายถึง แนวทางการดําเนนิการเพื่อใหบรรลุเปาหมายในการพัฒนาทีก่ําหนดไว การกําหนด
ยุทธศาสตรควรแยกตามเปาหมายแตละดานทุกฝายควรชวยกันพิจารณาและนําเสนอยทุธศาสตรที่
เหมาะสมและครอบคลุม ซ่ึงจะชวยใหเกิดความเปนไปไดในการบรรลุเปาหมาย 
 8) วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ (2546: 18) อางใน ประเสริฐ สิงขรเขียว (2550: 50) 
วิทยานิพนธศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขายุทธศาสตรการพัฒนา มหาวทิยาลัยราชภัฎเลย เร่ือง 
“ยทุธศาสตรการพัฒนาภาวะผูนําใหกับทหารทองประจําการหนวยจังหวัดทหารบกเลย” กลาววา 
ยุทธศาสตร หมายถึง ชุดของทางเลือกระยะยาวเกี่ยวกับเปาประสงค (หรือเปาหมาย) เชงิปฏิบัติการและ
นโยบาย รวมทั้งแผนปฏิบัติการของแผนงานรัฐบาล ซ่ึงองคการภาครัฐกําหนด โดยคํานึงถึงปจจัยที่
สําคัญ 2 ประการ ไดแก วัตถุประสงคของแผนงานที่รัฐบาลกําหนดไว และสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอ
การดําเนนิงานของแผนงาน 
            9) อุทิศ ขาวเธียร (2546: 9) อางใน รุงอรุณ พิมพหลอน (2551: 24) วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวชิายุทธศาสตรการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎเลย เร่ือง “ยุทธศาสตรการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดีในเขตองคการบริหารสวนตําบลเชียงคาน อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย” กลาวไว
วา ยุทธศาสตร หมายถึง เปนเครื่องมือเพื่อชวยช้ีนาํการบรหิารขององคกรที่เกิดจากกระบวนการระดม
สมองของผูมีสวนเกีย่วของอยางมีสวนรวม โดยยดึหลักการวิเคราะหใหทราบสภาพแวดลอมให “รูเขา 
รูเรา” เพื่อช้ีแนะเปาประสงคหรือเปาหมาย (วิสัยทัศน พนัธกิจ และวัตถุประสงคหลักของแผน) และกล
ยุทธ กลวิธีการปฏิบัติที่สอดรับกับสภาพแวดลอม 
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 10) ชัยยศ สันติวงษ และคณะ (2546: 23) ในหนังสือ เร่ือง "การบริหารระบบสารสนเทศเชิงกล
ยุทธ" (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ประชุมชาง จํากัด) กลาววา กลยุทธ ยทุธศาสตร หรือยุทธวิธี ก็คือคํา ๆ 
เดียวกัน โดยสรุปแลวหมายถึง แนวทางหรอืวิธีการทําอยางไรที่จะไปถงึวัตถุประสงคที่กําหนดไว  
 11) โกวิท วงศสุรวัฒน (หนังสือพิมพ มติชนรายวนั, 16 มิถุนายน 2547) อธิบายไววา หลักการ
สําคัญของยุทธศาสตรคือ "นโยบายของประเทศตองกําหนดยุทธศาสตร กลาวคือ ตองมีการกําหนด
วัตถุประสงคของประเทศใหชัดแจงเสียกอนแลวจึงกําหนดเปนนโยบายสาธารณะ แลวจึงเริ่มกําหนด
ยุทธศาสตรได" สรุปงาย ๆ ก็คือ ยุทธศาสตรนั้นเปนคําของทหาร ตอมาไดขยายเอาไปใชในทาง
การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และจิตวิทยา ทําใหมีคําวา ยุทธศาสตรชาติ ขึ้น ยุทธศาสตรจึงใชกับเรื่อง
ใหญ ๆ เปนระดับชาติหรือกองทัพใหญ ๆ สวนกลยุทธนัน้ใชกับเรื่องหรือองคกรยอย ๆ เล็ก ๆ เชน 
บริษัท หางราน หรือหนวยงานตาง ๆ ของรัฐ  
 12) บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ (2547: 1) ในหนังสือ เร่ือง "การจัดการเชิงยุทธศาสตรสําหรับ 
CEO” (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สุขุมและบุตร จํากัด) ใหความหมายวา ยุทธศาสตร หรือ strategy ใน
ภาษาอังกฤษ ซ่ึงไดมีผูรูแปลเปนไทยวา “กลยุทธ” และก็มีการใชกนัอยางแพรหลาย โดยที่ความหมาย
มักเปนไปในทางลบ เชน ใกลโคงสุดทายของการเลือกตั้ง ผูสมัครของแตละพรรคตางงัดเอา "กลยทุธ" 
ทุกรูปแบบออกมาห้ําหัน่กนั ทั้งเกทับบลัฟแหลก อยางนี้เปนตน อันที่จริง “กลยุทธ” หรือ “ยุทธศาสตร” 
หมายถึง “มุงเนนหรือทุมเททรัพยากร” ไปในเรื่องใดแลวสามารถนําพาหมูคณะไปสูความสําเร็จหรือ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว  
 13) จักร ติงศภัทย (2548: 5) ในหนังสือ เร่ือง "กลยุทธ การสรางและการนําไปปฏบิัติ" 
(กรุงเทพมหานคร  : ธรรกมล) กลยุทธ หรือยุทธศาสตรมีรากศัพทมาจากภาษากรีกวา strategos โดย
ความหมายดั้งเดิมเปนภาษาทางทหารที่ใชอธิบายทางยุทธวิธีของแมทัพในการจัดทพั และเคลื่อนยาย
กําลังพลเพื่อตอสูกับกองทัพของขาศึก คารล วอน คลอสซวิทซ (Carl von Clausewitz) นักทฤษฎดีาน
ยุทธการแหงคริสตศตวรรษที่ 19 ไดอธิบายถึงกลยุทธ ไววา กลยุทธเปน "กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการราง
แผนการทําศึกสงคราม และการกําหนดรูปแบบการตอสูในแตละสมรภูม ิซ่ึงจะตองตัดสินใจวาจะเขา
ยึดสมรภูมิแตละแหงดวยวิธีใด"  
 14) พสุ เดชะรนิทร และคณะ (2548: 20) ในหนังสือ เร่ือง “Strategy Map แผนที่ยุทธศาสตร” 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ก. พลพิมพ (1996) จํากัด) ใหความหมายไววา ยุทธศาสตร คือ ส่ิงที่
องคการทําเพือ่นําไปสูความสําเร็จ โดยความสําเร็จนั้นของแตละองคกรก็ไมเหมือนกนั ถาเปนองคกร
เอกชน ความสําเร็จอาจจะอยูที่ตัวเลขทางการเงิน แตถาเปนหนวยงานราชการ ความสําเร็จนั้นก็อยูที่การ
บรรลุวิสัยทัศน  
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 15) อาภรณ วฒุิคุณาภรณ (2548: 15) ในวทิยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิา
รัฐศาสตร ภาควิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เร่ือง “การมีสวนรวม
ของหัวหนาสวนราชการประจําจังหวดั ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาจังหวัด” มีความเห็นวา ยุทธศาสตร หมายถึง ทิศทางหรือแบบแผนการดําเนนิงานในระยะยาว
ขององคการกําหนดขึ้นโดยคํานึงถึงความสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายนอก แตอาจเปลี่ยนแปลงได
หากสภาพแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงไป 
 16) สุวิชัย ศุภารานนท (2549: 78) ในหนังสือ เร่ือง “ยุทธศาสตรการแขงขัน” 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพซีเอ็ดยูนเิคชั่น) อธิบายไววา ยุทธศาสตรโดยทั่วไปคือ แผนงาน แนวทาง 
หรือวิธีการที่จะนําองคกรไปสูผลที่สอดคลองกับภารกจิและจุดมุงหมายรวมขององคกร 
 17) จินตนา บญุบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนันทร (2549: 13) ในหนังสือ เร่ือง “การจัดการ
เชิงกลยุทธ” (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จํากดั (มหาชน) กลาววา การจดัการเชิงกลยุทธ 
หมายถึง กระบวนการที่ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมและขอมูลสําคัญของธุรกิจที่ใชในการ
ประกอบการตดัสินใจ การวางแนวทางการดําเนินงาน และควบคุมการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธของ
องคการเพื่อที่จะสรางความมั่นใจวาองคการสามารถที่จะดําเนินการไดอยางสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมและสถานการณที่เกิดขึน้ ตลอดจนสามารถสามารถมีพัฒนาการและสามารถแขงขันใน
อุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 18) ปยะนติย โอนพรัตนวบิลูย (2551: 188) ในหนังสือ เร่ือง "ประมวลสาระชุดวิชาการบริหาร
ภาครัฐ" (นนทบุรี : สํานักพมิพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) ใหความหมายของยุทธศาสตร 
หมายถึง แผนที่จะบรรลุถึงพันธกิจและเปาหมาย 
 19) นฤมล สุนสวัสดิ์ (2552: 3) ในหนังสือ เร่ือง "การจัดการเชิงยุทธศาสตรเพื่อความไดเปรียบ
ทางการแขงขนั" (กรุงเทพมหานคร : สํานกัพิมพวันทิพย) ใหความหมายของยุทธศาสตรวา เปน
ภาพรวมหรือภาพใหญในการทําส่ิงที่ถูกตองเหมาะสม สวนยุทธวิธีเปนวิธีรายละเอยีดของการกระทํา
ใหสําเร็จ ยุทธศาสตรเปนการกําหนดทิศทางการกระทําที่ถูกตองและจดุหมายปลายทางขององคการ 
ในขณะที่ยุทธวิธีเปนการดําเนินการเดนิทางที่จะไปใหถึงจุดหมายปลายทางดวยวิธีการที่เหมาะสม 
 20) ณัฏฐพนัธ เขจรนันทน (2552: 188) ในหนังสือ เร่ือง “ประมวลสาระชุดวิชาการบรหิาร
ภาครัฐ” (นนทบุรี : สํานักพมิพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) กลาววา ในความหมายของ
ยุทธศาสตรระดับองคกรของภาคธุรกิจ หมายถึง การกําหนดทิศทาง (direction) และขอบเขต (scope) 
ความตองการในระยะยาวขององคกร เพื่อที่จะจดัสรรทรัพยากรใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมในการ
แขงขัน และความคาดหวังของผูมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจ (stakeholder expectations) 
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 21) จิรประภา อัครบวร และรัตนศักดิ์ เจริญทรัพย (2552: 127) ในหนงัสือ เร่ือง “แผนที่
ยุทธศาสตร” (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพคณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา) เหน็วา S-Strategy 
(ยุทธศาสตร) หมายถึง ทิศทางและขอบเขตที่องคการจะดําเนินไปในระยะยาวนัน้เปนอยางไร อัน
เปรียบเสมือนเข็มทิศขององคการวามีความชัดเจนหรือไม หลังจากนัน้ การศึกษาวาองคการของเรานั้น
อยูที่ไหนในขณะนี้ พันธกจิของเราคืออะไร พันธกิจของเราควรจะเปนอยางไร และใครเปนผูรับบริการ
ของเรา 
  22) สันตีรณะ นามวงษา (2552: 30) ในรายงานการศึกษาอิสระปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑติ สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน เร่ือง “ยุทธศาสตรการกระจายอํานาจ
การบริหารและการจัดการศกึษา โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครขอนแกน” กลาววา ยุทธศาสตร หมายถึง 
การวางแผนเพือ่นํากองทัพเขารบโดยใชกําลังที่มีอยู และกลอุบายใหเกดิประโยชนสูงสุด 
  23) พิเชษฐ วงเกียรติ์ขจร (2552: 108) ในหนังสือ เร่ือง "แนวคิด ยุทธศาสตร การบริหารการ
พัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ในยุคโลกาภิวัตน" (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
ปญญาชน) ใหความหมายไววา ยุทธศาสตร คือ การพัฒนาโดยนําทั้งศาสตรและศิลปในการวางแผน
และวิธีการที่ชาญฉลาดลุมลึกกวาเดิมเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงเปนเปาหมายที่
ยากเปนพิเศษและไมสามารถสําเร็จไดดวยวิธีการปกต ิ
 สําหรับแนวคดิหรือความหมายของยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตรที่ศึกษาและ
รวบรวมมาจากนักวิชาการตางประเทศ มีดงันี้ 
 1) เจมส ไบรอัน ควินน (James Brian Quinn) (1991: 4) อางใน วนัชัย มชีาติ (2552: 115) ใน
หนังสือ เร่ือง “การบริหารองคการ” (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย) ไดให
ความหมายของยุทธศาสตร หมายถึง รูปแบบหรือแผนทีแ่สดงถึงความเปนอันหนึ่งอันเดียวกนัของ
เปาหมาย (goals) นโยบาย (policy) และกิจกรรมตาง ๆ ในองคกร (action) ซ่ึงมององคการเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกนั 
 2) เฮ็นรี่ มินทซเบอรก (Henry Mintzberg) (1998: 9) อางในหนังสือ เร่ือง "ประมวลสาระชุด
วิชาการบริหารภาครัฐ" (นนทบุรี : สํานักพมิพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) ไดกลาววา ยุทธศาสตร 
(Strategy) คือ แผน หรือเร่ืองที่เกี่ยวของ เชน ทิศทาง แนวทาง แนวทางปฏิบัติไปสูอนาคต หรือเสนทาง
ที่จะเดนิจากจดุที่อยูไปถึงอีกจุดหนึ่ง 
 3) ไมเคิล อี. พอรตเตอร (Michael E. Porter)  (1998: 55, 71) ในหนังสือ เร่ือง “On 
Competition” อางในหนังสือ เร่ือง “ประมวลสาระชุดวิชาการบริหารภาครัฐ” (2552: 187) (นนทบุรี : 
สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) ใหความหมายของยุทธศาสตรในลักษณะที่เปนกจิกรรมที่
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องคการเลือกที่จะเปนเลิศ โดยแกนแทของยุทธศาสตร คือ การเลือกที่จะดําเนินการกิจกรรมที่แตกตาง
จากคูแขงเพื่อที่จะเสนอขอเสนอที่มีคุณคาเปนเอกลักษณ ยุทธศาสตรจึงเปนการสรางสรรคตําแหนงที่มี
เอกลักษณและคุณคา ดวยการรวมเอากลุมของกิจกรรมทีม่ีความแตกตางเขาไวดวยกัน ซ่ึงหากวามไีด
เพียงตําแหนงเดียวแลว ยุทธศาสตรก็จะไมมีความจําเปน ยุทธศาสตรจะตองมีการกาํหนดทางเลือกวา
อะไรไมควรทาํดวย ซ่ึงมีความสําคัญเทา ๆ กับทางเลือกวาอะไรควรทํา 
 4) วิลล่ี ไพเตอรเซน (Willie Pietersen) (2002: 41, 43) ในหนังสือ เร่ือง “Reinventing Strategy” 
อางในหนังสือ เร่ือง “ประมวลสาระชุดวิชาการบริหารภาครัฐ” (2552: 187) (นนทบุรี : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) ยุทธศาสตร หมายถึง ทาํอยางไรใหเราใชทรัพยากรที่มีอยูจํากดัใหเกิด
ประโยชนสูงสุดในการแขงขัน และเนื่องจากยุทธศาสตรเปนเรื่องเกี่ยวกับการใชทรัพยากรอันมีอยูอยาง
จํากัดใหสอดคลองกันอยางชาญฉลาด ดังนั้น ในการกําหนดยุทธศาสตรเพื่อที่จะชนะจําเปนตองมกีาร
กําหนดชุดของทางเลือกที่ยากซึ่งที่จริงแลว ประเด็นหลักของยุทธศาสตร คือ การกําหนดจุดเนนที่
จริงจังในเรื่องที่ถูกตอง 
 5) อลัน วอลเทอร สตีส (Alan Walter Steiss) (2003: 1) ในหนังสือ เร่ือง “Strategic 
Management for Public and Nonprofit Organization” (New York: Marcel Dekker, Inc)” อธิบายไววา 
ยุทธศาสตร หมายถงึ วิธีการที่ถูกนํามาใชในการดําเนินงานขององคการและนํามาใชในการแขงขนัทาง
ธุรกิจเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่องคการไดกาํหนดไว แตถาเปนในภาครฐั ยุทธศาสตรจะถูกใชเปนวธีิการ
ในการบรรลุเปาหมายขององคการภาครัฐ 
  6) เกอรรี จอหนสัน และเคฟเวน สโคลส (Gerry Johnson and Kevan Scholes) (2006: 7) ใน
หนังสือ เร่ือง “Exploring Corporate Strategy: Text and Cases (Financial Times/ Prentice Hall; 7th 
edition, 2006)” ไดแสดงความเห็นวา ยุทธศาสตรเปนกรอบและทิศทางระยะยาวขององคกร โดยมกีาร
จัดสรรทรัพยากรทามกลางสภาวะแวดลอมที่ทาทายเพื่อใหเกิดประโยชนกับองคกร รวมทั้งมีความสอด
รับกับความตองการทางการตลาดและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร  
            7) เคนเน็ท อาร. แอนดรูส (Kenneth R. Andrews) อางใน เจย ดับบลิว. ลอรช และโธมัส เจ. 
เทียรนี่ (Jay W. Lorsch and Thomas J. Tierney) ในเอกสาร เร่ือง “Aligning the Stars” (Harvard 
Business School Press, 2002) ใหความหมายคําวา ยุทธศาสตร หมายถึง กระแสของการตัดสินใจที่
เกิดขึ้นตลอดเวลา ซ่ึงสะทอนถึงเปาหมายของบริษัท และแนวทางซึ่งบริษัทจะดําเนินการใหบรรลุ
เปาหมายนั้น 
 8) อัลเฟรด แชนดเลอร จูเนียร (Alfred Chandler, Jr.) ในหนังสือ เร่ือง “Strategy and Structure: 
Chapters in the History of the Industrial Enterprises” (สืบคนวันที ่22 มิถุนายน 2553 จาก 
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http://cms.sme.go.th/cms/c/journal_articles/view_article_content?article_id=VC05-13-
C03&article_version=1.0) ไดใหความหมายของยุทธศาสตร หรือกลยุทธ (strategy) ไววา ยุทธศาสตร
หรือกลยุทธเปนการกําหนดจุดมุงหมายระยะยาวของธุรกิจ และการกําหนดแนวทางการดําเนนิงานหรือ
การปฏิบัติการ ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรอันจําเปนในการดําเนินงานดังกลาว 
 
2. การวิเคราะห 
 
 เมื่อนําแนวคิดหรือความหมายของยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตร ที่หนวยงานและ
นักวิชาการทั้งไทยและตางประเทศไดแสดงความคิดเหน็ไวขางตน มาวเิคราะหและสรุปไวในตาราง
ขางลาง ก็พบวา หนวยงานและนักวิชาการดังกลาวไดใหความเหน็เกีย่วกับยุทธศาสตร และการบรหิาร
ยุทธศาสตรเฉพาะบางเรื่อง หรือบางดานเทานั้น โดยไมครอบคลุมสาระสําคัญของยุทธศาสตร และการ
บริหารยุทธศาสตรมากเทาที่ควร กลาวคือ มีนักวิชาการจาํนวนมาก (27 คน) ไดแสดงแนวคดิหรือ
ความหมายของคําวา ยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตร ที่ครอบคลุมสาระสําคัญเพียง 1-2 ประการ 
(จากทั้งหมด 8 ประการ) และยังมีเพียง 5 คนเทานั้น (จากทั้งหมด 31 คน) ที่ใหความหมายครอบคลุม
สาระสําคัญมากที่สุดเพียง 3 ประการ (จากทั้งหมด 8 ประการ) โดยนกัวิชาการ 5 คนนั้น ไดแก  
 หนึ่ง วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ (2546: 18) แสดงความเหน็ไววา ยุทธศาสตร หมายถึง 
ชุดของทางเลือกระยะยาวเกีย่วกับเปาประสงค (หรือเปาหมาย) เชิงปฏิบัติการและนโยบาย รวมทั้ง
แผนปฏิบัติการของแผนงานรัฐบาล ซ่ึง (1) องคการภาครัฐกําหนด โดยคํานึงถึงปจจัยที่สําคัญ 2 
ประการ ไดแก (2) วัตถุประสงคของแผนงานที่รัฐบาลกําหนดไว และ (3) ส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพลตอ
การดําเนนิงานของแผนงาน  
 สอง ณัฏฐพนัธ เขจรนันทน (2552: 188) มีความเหน็วา การบริหารยุทธศาสตร หมายถึง การ
กําหนด (1) ทศิทางขององคกรเพื่อที่จะ (2) จัดสรรทรัพยากรใหสอดคลองกับ (3) สภาพแวดลอมในการ
แขงขัน   
 สาม พิเชษฐ วงเกียรติ์ขจร (2552: 108) ใหความหมายของยุทธศาสตร หมายถึง การพัฒนาโดย 
(1) นําทั้งศาสตรและศิลปใน (2) การวางแผนและวิธีการที่ชาญฉลาดลุมลึกกวาเดิมเพื่อ (3) การบรรลุ
วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงเปนเปาหมายทีย่ากเปนพิเศษและไมสามารถสําเร็จไดดวยวิธีการปกติ  
 สี่ อลัน วอลเทอร สตีส (2003: 1) อธิบายวา ในภาครัฐ ยทุธศาสตรจะถูกใชเปน (1) วธีิการหรือ
แนวทางใน (2) การบรรลุเปาหมายของ (3) องคการภาครัฐ  
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 หา อัลเฟรด แชนดเลอร จูเนียร ไดใหความหมายไววา ยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนการกําหนด 
(1) จุดมุงหมายระยะยาว และการกําหนด (2) แนวทางการดําเนินงานหรือการปฏิบัติการ ตลอดจน (3) 
การจัดสรรทรัพยากรอันจําเปนในการดําเนินงานดังกลาว โปรดดูตารางขางลางนี้ 
 อยางไรก็ตาม ในที่นี้ไดนําแนวคิดหรือความหมายของยทุธศาสตร และการบริหารยทุธศาสตร
ที่รวบรวมมาจากหนวยงานและนักวิชาการไทยและตางประเทศทั้งหมดขางตนมาศึกษา วิเคราะห และ
สรุปไดวา ทุกวันนี้ มีการใชคําวา ยุทธศาสตร และกลยุทธกันอยางแพรหลาย แตโดยท่ัวไปแลว คาํวา 
ยุทธศาสตร จะใชในความหมายที่กวางกวากลยุทธ หรือยทุธศาสตรใชกับเรื่องใหญ ๆ เปนระดับชาติ เชน 
ยุทธศาสตรชาติ และยุทธศาสตรกระทรวง ยุทธศาสตรของกองทพัใหญ ๆ ในขณะที่คาํวา กลยุทธ ใชกับ
เร่ืองหรือองคการหรอืหนวยงานยอย ๆ เล็ก ๆ เชน บริษัท หางราน โดยกลยุทธมีกลวิธี หรือแนวทาง
ปฏิบตัิลดหลัน่กันลงไป แตในที่นี้ ถือวา ท้ัง 2 คาํ มีความเหมือนเหมือนกนัหรือคลายคลึงกัน และสําหรับ
ความหมายของการบริหารยทุธศาสตรท่ีสรุปไวในทีน่ี้ หมายถึง “การดาํเนินงานหรือการปฏิบตัิงาน
ของหนวยงานของรัฐ และ/หรอื เจาหนาท่ีของรัฐท่ีใชท้ังศาสตรและศลิปท่ีลุมลึกหรือแยบคายเพื่อ
กําหนดทิศทาง แนวทาง แผนงาน กระบวนการในการดาํเนินงาน การควบคุมตรวจสอบ และเปาหมาย
ท่ีชัดเจน สอดคลอง และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสถานการณ พรอมท้ังใชทรัพยากรที่มีอยูให
เกิดประโยชนสูงสุด ท้ังนี้ เพือ่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและเพื่อใหบรรลุเปาหมายเฉพาะของ
หนวยงาน” 
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ตาราง สรุปและวิเคราะหแนวคิดหรือความหมายของการบริหารยุทธศาสตรท่ีรวบรวมมาจาก
หนวยงานและนักวิชาการไทยและตางประเทศ 
 

แนวคิดหรือความหมายของการบริหารยุทธศาสตร 

หนวยงาน/
นักวิชาการ 

1. การ
บริหาร
ของ
หนวย 
งานของ
รัฐ และ/
หรือ เจา 
หนาท่ี
ของรัฐ 

2. การ
บริหาร 
ท่ีมุง 
เนน
ประสิทธิ
ภาพ  
 

3. การ
บริหารที่
ใชท้ัง
ศาสตร
และศิลป
ท่ีลุมลึก 
หรือ 
แยบคาย 
กวาปกติ  

4. การ
บริหารที่มี
ทิศทาง 
แนวทาง  
การวางแผน 
กระบวน 
การ และ 
เปาหมาย 
ท่ีชัดเจน 

5. การ
บริหาร
เพื่อให
บรรลุหรือ
นําไปสู
เปาหมาย
เฉพาะที่ 
ยากเปน
พิเศษ 

6. การ
บริหารที่
สอด 
คลองและ
เหมาะสม 
กับสภาพ 
แวดลอม 
และสถาน 
การณ  

7. การ
บริหาร
โดยใช 
ทรัพยา-
กรท่ีมีอยู
ใหเกิด 
ประ-
โยชน
สูงสุด  

8. การ
บริหารที่
ใชอุบาย 
ดาน
ธุรกิจ 
การคา 
การเมือง 
หรือการ 
ทหาร 

1. พจนา- 
นุกรม ฉบับ
ราชบัณฑิตย- 
สถาน (2542) 

        

2. พจนา- 
นุกรมทหาร
อากาศ (2520) 

        

3. ธงชัย 
(2539)         

4. สมชาย 
(2540)         

5. พักตรผจง 
(2541)         

6. วิโรจน 
(2542)         
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แนวคิดหรือความหมายของการบริหารยุทธศาสตร 

หนวยงาน/
นักวิชาการ 

1. การ
บริหาร
ของ
หนวย 
งานของ
รัฐ และ/
หรือ เจา 
หนาท่ี
ของรัฐ 

2. การ
บริหาร 
ท่ีมุง 
เนน
ประสิทธิ
ภาพ  
 

3. การ
บริหารที่
ใชท้ัง
ศาสตร
และศิลป
ท่ีลุมลึก 
หรือ 
แยบคาย 
กวาปกติ  

4. การ
บริหารที่มี
ทิศทาง 
แนวทาง  
การวางแผน 
กระบวน 
การ และ 
เปาหมาย 
ท่ีชัดเจน 

5. การ
บริหาร
เพื่อให
บรรลุหรือ
นําไปสู
เปาหมาย
เฉพาะที่ 
ยากเปน
พิเศษ 

6. การ
บริหารที่
สอด 
คลองและ
เหมาะสม 
กับสภาพ 
แวดลอม 
และสถาน 
การณ  

7. การ
บริหาร
โดยใช 
ทรัพยา-
กรท่ีมีอยู
ใหเกิด 
ประ-
โยชน
สูงสุด  

8. การ
บริหารที่
ใชอุบาย 
ดาน
ธุรกิจ 
การคา 
การเมือง 
หรือการ 
ทหาร 

7. จําลอง 
(2545)         

8. วัฒนา และ
คณะ (2546)         

9. อุทิศ(2546)         
10. ชัยยศ 
และคณะ 
 (2546) 

        

11. โกวิทย 
(2547)         

12. บุญเกียรติ
(2547)         

13. จักร
(2548)         

14. พสุ และ
คณะ (2548)         

15. อาภรณ 
(2548) 
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แนวคิดหรือความหมายของการบริหารยุทธศาสตร 

หนวยงาน/
นักวิชาการ 

1. การ
บริหาร
ของ
หนวย 
งานของ
รัฐ และ/
หรือ เจา 
หนาท่ี
ของรัฐ 

2. การ
บริหาร 
ท่ีมุง 
เนน
ประสิทธิ
ภาพ  
 

3. การ
บริหารที่
ใชท้ัง
ศาสตร
และศิลป
ท่ีลุมลึก 
หรือ 
แยบคาย 
กวาปกติ  

4. การ
บริหารที่มี
ทิศทาง 
แนวทาง  
การวางแผน 
กระบวน 
การ และ 
เปาหมาย 
ท่ีชัดเจน 

5. การ
บริหาร
เพื่อให
บรรลุหรือ
นําไปสู
เปาหมาย
เฉพาะที่ 
ยากเปน
พิเศษ 

6. การ
บริหารที่
สอด 
คลองและ
เหมาะสม 
กับสภาพ 
แวดลอม 
และสถาน 
การณ  

7. การ
บริหาร
โดยใช 
ทรัพยา-
กรท่ีมีอยู
ใหเกิด 
ประ-
โยชน
สูงสุด  

8. การ
บริหารที่
ใชอุบาย 
ดาน
ธุรกิจ 
การคา 
การเมือง 
หรือการ 
ทหาร 

16. สุวิชัย 
(2549)         

17. จินตนา 
และณัฏฐ-
พันธ (2549) 

        

18. ปยะนิตย 
(2551)         

19. นฤมล 
(2552)         

20. ณัฏฐ-
พันธ (2552)         

21. จิรประภา 
และรัตนศักดิ์ 
(2552) 

        

22. สันตีรณะ 
(2552)         

23. พิเชษฐ 
(2552) 
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แนวคิดหรือความหมายของการบริหารยุทธศาสตร 

หนวยงาน/
นักวิชาการ 

1. การ
บริหาร
ของ
หนวย 
งานของ
รัฐ และ/
หรือ เจา 
หนาท่ี
ของรัฐ 

2. การ
บริหาร 
ท่ีมุง 
เนน
ประสิทธิ
ภาพ  
 

3. การ
บริหารที่
ใชท้ัง
ศาสตร
และศิลป
ท่ีลุมลึก 
หรือ 
แยบคาย 
กวาปกติ  

4. การ
บริหารที่มี
ทิศทาง 
แนวทาง  
การวางแผน 
กระบวน 
การ และ 
เปาหมาย 
ท่ีชัดเจน 

5. การ
บริหาร
เพื่อให
บรรลุหรือ
นําไปสู
เปาหมาย
เฉพาะที่ 
ยากเปน
พิเศษ 

6. การ
บริหารที่
สอด 
คลองและ
เหมาะสม 
กับสภาพ 
แวดลอม 
และสถาน 
การณ  

7. การ
บริหาร
โดยใช 
ทรัพยา-
กรท่ีมีอยู
ใหเกิด 
ประ-
โยชน
สูงสุด  

8. การ
บริหารที่
ใชอุบาย 
ดาน
ธุรกิจ 
การคา 
การเมือง 
หรือการ 
ทหาร 

1. ควินน 
(1991)         

2. มินทซ
เบอรก (1998)         

3. พอรตเตอร 
(1998)  

 
(เลือกที่
จะเปน
เลิศ) 

      

4. ไพเตอร
เซน (2002)          

5. สตีส 
(2003)      

(วิธีการ)     

6. จอหนสัน 
และสโคลส 
(2006) 

    
 

(กรอบ
แนวคิด) 

   

7. แอนดรูส          
8. แชนดเลอร 
จูเนียร          
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 จากแนวคิดหรือความหมายของคําวา ยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตร ที่ไดรวบรวมมา
จากหนวยงานและนักวิชาการทั้งไทยและตางประเทศขางตน ไดนํามาสูการนําเสนอขอบเขตและ
สาระสําคัญของการบริหารยุทธศาสตร โดยนํามาศกึษา วิเคราะห และสรุปเปนสาระสําคัญ ลักษณะ
สําคัญ หรือลักษณะรวม (common factors) ของการบริหารยุทธศาสตรของหนวยงานภาครัฐ ได 8 
ประการ โดยแตละขอมีความสัมพันธและสอดคลองกัน ดงันี้ 
 หนึ่ง เปนการบริหารหรือการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ และ/หรือ เจาหนาท่ีของรัฐ 
เฉพาะสวนที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐนั้น สอดคลองกับแนวคิดหรือความหมายของ 
วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ (2546: 18) อางใน ประเสริฐ สิงขรเขียว (2550: 50) วิทยานิพนธ
ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขายุทธศาสตรการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เร่ือง “ยุทธศาสตรการ
พัฒนาภาวะผูนําใหกับทหารกองประจําการหนวยจังหวดัทหารบกเลย”  
 หมายเหต ุโดยปกติ การบริหารยุทธศาสตรนําไปใชไดทั้งในหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
แตในทีน่ี้เนนเฉพาะหนวยงานภาครัฐ และ/หรือ เจาหนาทีข่องรัฐเทานั้น 
 คําวา หนวยงานของรัฐ นั้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง หนวยงานที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ ไมวาจะ
เปนรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 ที่ไดบัญญัติ “องคกรตามรัฐธรรมนูญ” ไว
หลายองคกร ที่สําคัญคือ สภาผูแทนราษฎร วุฒิสภา คณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูตรวจการแผนดนิของ
รัฐสภา คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ คณะรัฐมนตรี ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลยุติธรรม และศาล
ปกครอง รวมทั้งหนวยงานที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ที่
บัญญัติใหองคกรตามรัฐธรรมนูญ แบงเปน 2 สวน ประกอบดวย สวนทีห่นึ่ง องคกรอิสระตาม
รัฐธรรมนูญ ซ่ึงไดแก คณะกรรมการการเลือกตั้ง ผูตรวจการแผนดิน คณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ และคณะกรรมการตรวจเงนิแผนดนิ และ สวนที่สอง องคกรอ่ืนตาม
รัฐธรรมนูญ ไดแก องคกรอัยการ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต ินอกจากนี้ ยังไดบัญญัติถึงหนวยงานศาลไวดวย อันไดแก ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลยุติธรรม 
ศาลปกครอง และศาลทหาร  
 ตัวอยางหนวยงานดังกลาวตามที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญขางตนนี้ โดยปกตแิบงเปน 2 สวน 
ไดแก  หนึ่ง สวนที่เปนคณะกรรมการฯ หรือสวนที่เปนฝายการเมือง และ สอง สวนที่เปนฝายปฏิบัติ 
หรือฝายประจาํ หรือฝายสํานักงาน และเปนที่ปรากฏวา หนวยงานสวนที่เปนคณะกรรมการฯ จะมี
อํานาจหนาที่ในการกําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน และมอบใหสวนที่เปนฝายปฏบิัติ ฝายสํานักงาน 
หรือฝายประจาํนําวิสัยทัศนนั้นไปดําเนินการตอไป ตัวอยางเชน คณะกรรมการการเลือกตั้ง 5 คน ได
รวมกันกําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน คอื คณะกรรมการการเลือกตั้ง (คําวา “วิสัยทศัน” ซ่ึงเปนคําที่
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นํามาใชในการบริหารยุทธศาสตรนั้น ถาเปนการบริหารจัดการในอดีต มีความหมายเทียบเทากับ “การ
กําหนดนโยบายหลัก” หรือทิศทางหลักของหนวยงาน) ตอจากนัน้ ประธานคณะกรรมการการเลือกตั้ง
ซ่ึงเปนผูบังคับบัญชาของเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตัง้ ซ่ึงเปนหัวหนาของสวนที่เปน
ฝายปฏิบัติ ฝายสํานักงาน หรือฝายประจํา ก็จะมอบหมายใหเลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการ
เลือกตั้งเปนผูนําวิสัยทัศนนัน้ไปดําเนินการตาม “กระบวนการยุทธศาสตร” ซ่ึงประกอบดวย 4 ขัน้ตอน 
ไดแก (1) การวิเคราะหสถานการณหรือสภาพแวดลอมภายในและภายนอกหนวยงาน (2) การวางแผน
ยุทธศาสตร (ที่ประกอบดวย 5 สวน/ขั้นตอน ไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย ยุทธศาสตร และแผนที่
ทางยุทธศาสตรและตัวช้ีวัด) (3) การดําเนินยุทธศาสตรดวยการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ และ (4) 
การควบคุมและการประเมนิผลยุทธศาสตร (โปรดดูภาพที่ 1 และภาพที่ 2) รวมตลอดทั้งการที่สวนที่
เปนคณะกรรมการฯ คือ คณะกรรมการการเลือกตั้งไดมอบหมายใหสวนที่เปนฝายปฏิบัติ ฝายสํานักงาน 
หรือฝายประจาํ หรือเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานยดึถือและนํา “กระบวนการยุทธศาสตร” ของ
หนวยงานดังกลาวไปปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จตอไปดวย 
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             สอดคลอง,                    1. การวิเคราะหสถานการณหรือสภาพ  
   นําไปสู                       แวดลอมภายในและภายนอกหนวยงาน  
                                                                                                                  สอดคลอง, 
             4. การควบคุมและการ                                                                                               นําไปสู 
             ประเมินผลยุทศาสตร                                                     2. การวางแผน 
                                                                                          ยุทธศาสตร 
           สอดคลอง,                         3. การดําเนินยุทธศาสตรดวยการ                         สอดคลอง, 
             นําไปสู                            แปลงยุทธศาสตรไปสูการปฏิบตั ิ                         นําไปสู 

 
ภาพที่ 1 กระบวนการบริหารยุทธศาสตรท่ีประกอบดวย 4 ขั้นตอน 

 
ภาพที่ 1 กระบวนการบริหารยุทธศาสตรท่ีประกอบดวย 4 ขั้นตอน 

  
1. วิสัยทัศน (เดิมอาจเรียกวา นโยบายหลัก) 1. วิสัยทัศน (เดิมอาจเรียกวา นโยบายหลัก) 

ภาพของความสําเร็จของหนวยงานที่หนวยงานตองการจะเปนหรือ
ปรารถนาใหเกิดข้ึนในอนาคต เชน 5 ป (กําหนดโดยคณะกรรมการฯ) 
ภาพของความสําเร็จของหนวยงานที่หนวยงานตองการจะเปนหรือ
ปรารถนาใหเกิดข้ึนในอนาคต เชน 5 ป (กําหนดโดยคณะกรรมการฯ) 

2. พันธกิจ (เดิมอาจเรียกวา การปฏิบัติตามอํานาจหนาท่ี) 
(หรือ “กิจ” ท่ีหนวยงานตองมี “พันธะ” ดวย) หมายถึง สิ่งท่ีหนวยงาน 
จะตองมีหรอืตองทําตามอํานาจหนาท่ีใหเกิดข้ึนและประสบผลสําเร็จ 

3. เปาหมาย หรือเปาประสงค (เดิมอาจเรียกวา วัตถุประสงค หรือจุดหมายปลายทาง) 
(หรือเปาประสงค) หมายถึง เปาหมายหลักของหนวยงานที่ระบุกลุมเปาหมายหรือผูรับบริการ 

รวมท้ังผลประโยชนท่ีจะไดรับไวอยางชัดเจน โดยมีความสอดคลองกับพันธกิจ 
4. ยุทธศาสตร หรือยุทธศาสตรการพัฒนา (เดิมอาจเรียกวา ข้ันตอนการปฏิบัติงาน หรือวิธดีําเนินงาน) 

(หรือยุทธศาสตรการพัฒนา หรือภารกิจหลกั หรือแนวทางการพัฒนาหนวยงาน) หมายถึง แนวทาง 
หรือวิธีการท่ีหนวยงานดําเนินงานเพื่อนําไปสูความสําเร็จ หรอืทางเลือกท่ีดีท่ีสุดท่ีประกอบดวยหลาย

ข้ันตอนที่หนวยงานไดกําหนดไวเพื่อนําไปสูการปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ 
5. แผนที่ทางยทุธศาสตร และตัวชี้วัด (เดิมอาจเรียกวา ความเชื่อมโยงของแผนงาน/โครงการ และตัวช้ีวัด) 
หมายถึง แผนภาพ หรือแผนภมูิสรุปภาพยุทธศาสตรท้ังหมด โดยแสดงถึงยทุธศาสตรของหนวยงาน 
ท่ีมีความสัมพันธและความเชื่อมโยงแตละข้ันตอนของแตละยุทธศาสตรในเชิงเหตุและผล อันจะ 
กอใหเกิดหรอืนําไปสูผลลัพธตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว รวมท้ังการกําหนดตัวช้ีวัดไวดวย 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธของ “การวางแผนยทุธศาสตร” ท่ีประกอบดวย 5 สวน/ขั้นตอน 
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 สอง เปนการบริหาร การดําเนินงาน หรือการปฏิบตัิงานที่มุงเนนประสิทธิภาพ เชนนี้ 
สอดคลองกับความหมายของ พจนานุกรมทหารอากาศ อังกฤษ-ไทย เลม 2 ป พ.ศ. 2520 นอกจากนี้ ยัง
สอดคลองกับแนวคดิหรือความหมายของ จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนันทร (2549: 13) ใน
หนังสือ เร่ือง “การจัดการเชงิกลยุทธ” (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จํากดั (มหาชน) ดังกลาว
ไวแลวขางตนอีกดวย 
 สาม เปนการบริหารหรือการดําเนินงานทีใ่ชท้ังศาสตร (หรือใชวิชาความรู) และศิลป (ใชฝมือ) 
ท่ีลุมลึก หรือแยบคายกวาปกติ เชนนี้ สอดคลองกับแนวคิดหรือความหมายของ พิเชษฐ วงเกียรติข์จร 
(2552: 108) ในหนังสือ เร่ือง "แนวคิด ยุทธศาสตร การบริหารการพฒันาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
(อปท.) ในยุคโลกาภิวัตน" (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพปญญาชน) ดังกลาว  
 สี ่เปนการบรหิารหรือการดําเนินงานที่มีทิศทาง แนวทาง การวางแผน กระบวนการในการ
ดําเนินงาน การควบคุมตรวจสอบ และเปาหมายที่ชัดเจน เชน เปนกระบวนการที่ประกอบดวยการ
วิเคราะหสภาพแวดลอม การวางแนวทาง หรือการวางแผนในการดําเนินงาน ตลอดจนการควบคมุการ
ปฏิบัติงานเชิงยุทธศาสตร เปนตน เฉพาะสวนที่เกี่ยวกับทศิทางการดําเนนิงานนั้น สอดคลองกับแนวคิด
หรือความหมายของ วิโรจน สารรัตนะ (2542: 3) ในหนังสือ เร่ือง "แผนยุทธศาสตรองคการ" 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพทิพยวิสุทธิ์) นอกจากนัน้ ในสวนทีเ่กีย่วกับแนวทางในการดําเนินงาน
นั้น ยังพอเทียบเคียงไดกับแนวคิดหรือความหมายของ สุวิชัย ศุภารานนท (2549: 78) ในหนังสือ เร่ือง 
“ยุทธศาสตรการแขงขัน” (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพซีเอ็ดยูนิเคชัน่) ไมเพยีงเทานัน้ เฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับกระบวนการในการดําเนินงานนั้น สอดคลองกับแนวคดิหรือความหมายของ จินตนา บุญบง
การ และณัฏฐพันธ เขจรนันทร (2549: 13) ในหนังสือ เร่ือง “การจัดการเชิงกลยุทธ” (กรุงเทพมหานคร 
: บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จํากัด (มหาชน) ดังกลาวไวแลวขางตน  
 หา เปนการบรหิารหรือการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุหรือนําไปสูเปาหมายเฉพาะ หรือพันธกิจ 
หรือวิสัยทัศนของหนวยงานที่ยากเปนพิเศษและไมอาจสําเร็จไดดวยการดําเนินงานอยางปกติ ในสวน
ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานเพือ่นําไปสูเปาหมายหรือความสําเร็จ เชน การบรรลุวิสัยทัศนนั้น สอดคลอง
กับแนวคิดหรือความหมายของ พสุ เดชะรินทร และคณะ (2548: 20) ในหนังสือ เร่ือง “Strategy Map 
แผนที่ยุทธศาสตร” (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ก. พลพิมพ (1996) จาํกัด) อีกทั้งในสวนที่เกีย่วกับการ
ดําเนินงานเพือ่บรรลุเปาหมายที่ยากเปนพเิศษและสามารถสําเร็จไดดวยวิธีการปกตินัน้ พอเทียบเคยีงได
กับแนวคิดหรือความหมายของ พิเชษฐ วงเกียรติ์ขจร (2552: 108) ในหนังสือ เร่ือง "แนวคิด 
ยุทธศาสตร การบริหารการพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) ในยุคโลกาภิวัตน" 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพปญญาชน) นอกจากนั้น ในสวนทีเ่กีย่วกับการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ
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เปาหมายของหนวยงานนั้น ยังสอดคลองกับแนวคดิหรือความหมายของ เคนเน็ท อาร. แอนดรูส 
(Kenneth R. Andrews) อางใน เจย ดับบลิว. ลอรช และโธมัส เจ. เทียรนี่ (Jay W. Lorsch and Thomas J. 
Tierney) ในเอกสาร เร่ือง “Aligning the Stars” (Harvard Business School Press, 2002) ดังกลาวดวย  
 หก เปนการบริหารหรือการดําเนินงานที่นาํมาปรับใชในการตอสู หรือการแขงขนัไดอยาง
สอดคลอง และเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสถานการณ เฉพาะสวนที่หมายถึงการบริหารจัดการที่
เนนหรือใหความสําคัญ รวมทั้งสอดคลองและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมนั้น สอดคลองกับแนวคิด
หรือความหมายของ พักตรผจง วัฒนสินธุ (2541) อางใน จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ เขจรนนัทร 
(2549: 13) ในหนังสือ เร่ือง “การจัดการเชงิกลยุทธ” (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จํากัด 
(มหาชน) นอกจากนั้น ในสวนที่เกี่ยวกับการคํานึงถึงความสอดคลองกับสภาพแวดลอมนั้น พอเทยีง
เคียงไดกับแนวคิดหรือความหมายของ วิโรจน สารรัตนะ (2542: 3) ในหนังสือ เร่ือง "แผนยุทธศาสตร
องคการ" (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพทพิยวิสุทธิ์) ดังกลาวไวแลวขางตน 
 เจ็ด เปนการบริหาร การดําเนินงาน การตอสู หรือการแขงขนัโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิด
ประโยชนสงูสดุ เชนนี้ สอดคลองกับแนวคิดหรือความหมายของ วิลล่ี ไพเตอรเซน (Willie Pietersen) 
(2002: 41) ในหนังสือ เร่ือง “Reinventing Strategy” ดังกลาว  
 แปด เปนการบริหารหรือการดําเนินงานทีใ่ชอุบาย หรือกลอุบายที่จะเอาชนะ หรือทําให
ไดเปรียบศตัรู คูตอสู หรือคูแขงขนัไมวาจะเปนดานธุรกิจ การคา การเมือง หรือการทหาร เฉพาะสวนที่
เกี่ยวกับการดําเนินงานดานธรุกิจ เศรษฐกิจ การเมือง และการทหารนั้น สอดคลองกับความหมายของ 
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2542 (2546: 911) (กรุงเทพมหานคร : บริษัท นานมีบุค
พับลิเคชั่นส จํากัด) รวมทั้งสอดคลองกับความหมายของ พจนานุกรมทหารอากาศ อังกฤษ-ไทย เลม 2 
ป พ.ศ. 2520 ดังกลาวอีกดวย 
 ดังไดสรุปไวในภาพที่ 3 
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                         8. เปนการบรหิารที่             1. เปนการ 
                                              ใชอุบายเพื่อใหไดเปรยีบ         บริหารของ  
                                               ไมวาจะเปนดานธุรกิจ            หนวยงานของรัฐ  
                 7. เปนการ                     การคา การเมือง              และ/หรือ เจาหนาที ่            
           บริหารโดยใชทรัพยากร       หรือการทหาร              ของรัฐ            
         ที่มีอยูในเกิดประโยชนสูงสุด                                                               2. เปนการ       
                                                         ขอบเขตและ                      บริหารที่มุงเนน        
     6. เปนการบริหารที่นํามา                       สาระสําคญัของ                   ประสิทธิภาพ  
      ใชในการตอสูแขงขันไดอยาง         การบริหารยุทธศาสตร            
        สอดคลองเหมาะสมกับ                           8 ประการ               3. เปนการบริหารที่ใช                     
           สภาพแวดลอมและ           5. เปนการ                            ทั้งศาสตรและศิลปที่  
            สถานการณ          บริหารเพื่อใหบรรลุ      4. เปนการบริหาร       ลุมลึก หรือแยบคาย 
                           เปาหมายเฉพาะของหนวยงาน    ที่มีทิศทาง แนวทาง               กวาปกต ิ
                          ที่ยากเปนพิเศษและไมอาจ           การวางแผน กระบวนการ 
                                   สําเร็จไดดวยการดําเนิน      การควบคุมตรวจสอบ และ 
                                                  งานอยางปกติ        เปาหมายที่ชัดเจน 
 

ภาพที่ 3 ขอบเขตและสาระสําคัญของการบริหารยุทธศาสตร 8 ประการ 
 
 
3. สรุป 
 
 คําวา ยุทธศาสตร และการบริหารยุทธศาสตรไดถูกนํามาใชกันอยางกวางขวางและเพิม่มากขึ้น 
โดยเริ่มใชในตางประเทศ ตอมาหนวยงานภาคเอกชน และหนวยงานภาครัฐของไทยไดนํามาปรับใช
ตามลําดับ รวมทั้งใชในวงวชิาการดวย การบริหารยุทธศาสตรมีขอบเขตและสาระสําคัญครอบคลุม 8 
ประการดังกลาว การบริหารยุทธศาสตรยังมีลักษณะเปนกระบวนการทีเ่รียกวา กระบวนการ
ยุทธศาสตร ซ่ึงประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก หนึ่ง การวเิคราะหสถานการณหรือสภาพแวดลอมภายใน
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และภายนอกหนวยงาน สอง การวางแผนยุทธศาสตร สาม การดําเนนิยุทธศาสตรดวยการแปลง
นโยบายไปสูการปฏิบัติ และ ส่ี การควบคมุและการประเมินผลยุทธศาสตร เฉพาะขั้นตอนการวางแผน
ยุทธศาสตรนั้นประกอบดวย 5 สวน/ขั้นตอน ไดแก (1) วิสัยทัศน (2) พันธกิจ (3) เปาหมาย (4) 
ยุทธศาสตร และ (5) แผนทีท่างยุทธศาสตรและตัวช้ีวัด ในขณะที่การบริหารภาครัฐแนวทางอืน่หรือ
แนวคดิอื่นในอดีตไมไดกลาวถึง หรือไมไดเนนในเรื่องดังกลาวนี้  
 เปนที่นาสังเกตวา หากพิจารณาในภาพรวมแลว จะพบและเขาใจไดวา การบริหารยุทธศาสตร
มิใชเร่ืองใหมเอี่ยม หรือเปนการบริหารภาครัฐที่แตกตางไปจากการบรหิารภาครัฐในอดีตมากมายนกั 
เพียงแตมีการใชคําและใหความหมายทีแ่ตกตางไปจากเดมิ รวมทั้งมีการนําแผนที่ทางยุทธศาสตรมา
เนนใหเดนชัดขึ้น ดังตัวอยางตอไปนี้ (1) คําวา “วิสัยทัศน” ซ่ึงเปนคําที่นาํมาใชในการบริหาร
ยุทธศาสตรนั้น ถาเปนการบริหารภาครัฐในอดีต มีความหมายเทยีบเทากับ “นโยบายหลัก” หรือ “การ
กําหนดนโยบายหลัก” หรือทิศทางหลักของหนวยงาน (2) คําวา “พันธกิจ” ในอดีตมคีวามหมาย
เทียบเทากับ “การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายมอบหมายไว” (3) คําวา “เปาหมาย หรือ
เปาประสงค” ในอดีตมีความหมายเทยีบเทากับ “วัตถุประสงค หรือจุดหมายปลายทาง” (4) คําวา 
“ยุทธศาสตร หรือยุทธศาสตรการพัฒนา” ในอดีตมีความหมายเทยีบเทากับ “กลยุทธที่นํามาใช หรือ
แนวทางการพฒันา” หรือ “แนวทางการดําเนินงาน” หรือ “ขั้นตอนการปฏิบัติงาน” และ (5) คําวา 
“ตัวช้ีวดัผลสําเร็จของการปฏิบัติงาน” หรือตรงกับภาษาอังกฤษที่วา Key Performance Indicator (s)) ซ่ึง
เรียกยอวา KPI ในอดตีก็มีความหมายเทียบเทากับ “ตัวช้ีวัด” (indicator (s)) สําหรับคาํวา “แผนที่ทาง
ยุทธศาสตร” นั้น เปนคําที่เพิ่มขึ้นมาโดยการบริหารภาครัฐในอดีตไมไดกลาวถึง หรือกลาวถึงอยางไม
ชัดเจน ที่สําคญัคือ หากเจาหนาที่ของรัฐทั้งระดับสูงและระดับปฏิบตัิงานไมทราบและเขาใจ รวมทั้งไม
ยึดถือปฏิบัติอยางจริงจังและตอเนื่องในสวนที่เกีย่วกับแนวคิดการบริหารยุทธศาสตรและการวางแผน
ยุทธศาสตรที่ประกอบดวย 5 สวน/ขั้นตอน ไดแก (1) วสัิยทัศน (2) พนัธกิจ (3) เปาหมาย (4) 
ยุทธศาสตร และ (5) แผนทีท่างยุทธศาสตรและตัวช้ีวัด รวมทั้งไมอาจดําเนินยุทธศาสตรดวยการแปลง
การวางแผนยทุธศาสตรไปสูการปฏิบัติจริงไดแลว การบริหารยุทธศาสตรภาครัฐยอมประสบผลสําเร็จ
ไดยากพอควร อยางไรก็ตาม ก็ยังถือไดวา แนวคดิการบรหิารยุทธศาสตรเปนสวนหนึง่ของแนวคดิการ
จัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management หรือ NPM) หรือเปนสวนหนึ่งของแนวคดิการ
บริหารภาครัฐแนวใหม (New Public Administration หรือ NPA) 
 สําหรับตัวอยางแนวคดิการบริหารยุทธศาสตรที่เนนเรื่องการวางแผนยทุธศาสตรดังกลาวนี้ ได
ปรากฏอยูใน  
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 หนึ่ง แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ในยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) โดยในแผนพัฒนาฯ ฉบับนี้ ไดบรรจุคําวา วิสัยทัศน พันธกิจ และ
ยุทธศาสตรไวดวยอยางชัดเจน 
      สอง แนวคิดการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ สืบเนื่องจากรฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 
คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติเมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2542 เหน็ชอบตอแผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐซึ่ง
กําหนดใหมีการปฏิรูปราชการดวยแผนงานหลัก 5 แผน โดยการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์เปนสวน
สําคัญสวนหนึง่ของ “แผนการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกจิ และวิธีการบริหารงานของภาครัฐ” ที่กําหนด
วา ภาครัฐจะตองเปลี่ยนแนวทางการบริหารไปสูการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์โดยยึดประชาชนเปน
เปาหมายหลักในการปฏิบัตริาชการ การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธ์ิจึงเปนแนวทางการบริหารที่มาพรอม
กับแนวคิดการจัดการภาครฐัแนวใหม (New Public Management หรือ NPM) หรือแนวคดิการบรหิาร
ภาครัฐแนวใหม (New Public Administration หรือ NPA) ที่คํานึงถึงประชาชนและความสําเร็จของ
งาน เพื่อใหการปฏิบัติงานของภาครัฐมุงเนนผลลัพธของงานมากกวาเนนปจจยันําเขา กระบวนการ
ปฏิบัติงาน และกฎระเบียบทีเ่ครงครัด การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธ์ิยังใหความสําคญักับการกําหนด
วิสัยทัศน พนัธกิจ และเปาหมายที่ชัดเจน มีการกําหนดผลผลิตและผลลัพธที่สอดคลองกัน โดยผูบริหาร
สามารถแกไขปญหาไดทันทวงท ีรวมทั้งมีการประเมินผลและการกําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานที่
ชัดเจนดวย  
 สาม แนวคิดการปฏิบัติราชการตามคํารับรองของหนวยงาน ซ่ึงประยกุตมาจากแนวคดิบัลลานด 
สกอรการด (Balanced Scorecard) ของ โรเบิรต เอส. แคปเพลน และ เดวิด พ.ี นอรตัน 
 ส่ี แนวคิดแผนที่ทางยุทธศาสตรและตัวช้ีวัด ซ่ึงประยุกตมาจากแนวคิดแผนที่ทางยุทธศาสตร
ของ แคปเพลน และนอรตนั 

 
 


